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SaZetak

Internet, kao nadmedij koji danasnje generacije
koriste u komunikaciji, nosi sa sobom ogromne
prednosti u odnosu na starije medijje: nemerijivo
vecu dostupnost informacija, slobodu u izboru
izvora informacija i samog sadrzZaja, mogucnost
kreiranja sopstvenog sadrzaja i emitovanje istog ka
drugim korisnicima. Isto tako, engleski jezik postao
Jje nadjezik, a njegovo poznavanje neophodnost
prilikom upravijanja znanja na internetu. Cilj ovog
rada je kako pomodi studentima da, kada se odluce
na istraZivanje koristedi internet, u moru informacija
DPrepoznaju naucno znanje i organizuju ga, zajedno
sa svojim idejama i to na najbolji moguci nacin. Koji
izvori podataka na internetu su pouzdani, a koji ne?
lako postoji jasna kiasifikacija po kojoj su sajtovi
univerziteta pouzdaniii od npr. naucno-popularnih
sajtova, alternativa mogu biti drustvene mreZe kao
izvor tacnih i vrednih informacija i znanja. Kako
efikasno pronacdi naucne informacije i upravijati
nagomilanom kolicinom dokumenata i podataka?
Korisna vestina koja olaksava koriscenje interneta u
naucno-obrazovne svrhe je unapredena upotreba
veb pretraZivaca Gugl. Predstavicemo i aplikacije za
bolje organizovanje rada i tekstualnih dokumenata
(Evernout, Dropboks i Mendelej) u svrhu upravijanja
naucnim znanjem.

Abstract

As a supermedium used for communication by
today’s generations, the Internet offers huge
advantages to its users in comparison with older
media: immesurably more open access to
information, the freedom to choose the source of
information and content itself, as well as the
possibility to create one’s own content and emit it
towards other users. Likewise, English has becone

a superlanguage and its knowledge a necessity in
the Internet knowledge management. The aim of
this paper is to help students recognise scientific
knowledge while browsing the Internet, as well as
how to organize that knowledge and their ideas in
the best possible way, when dediding to be
researchers, Which online sources are reliable and
which ones are not? Although there is a clear cut
classification which university websites are more
reliable than e.g. pop-science websites, social
networks are a useful alternative as a source of
accurate and valuable information and knowledge.
How does one efficiently find scientific information
and manage the cumulative amount of documents
and data? A useful skill which makes the use of the
Internet for educational and research purposes
easier is advanced use of Google operators. We will
also demonstrate how some applications for better
work organization and productivity (Evernote, Drop-
box, Mendeley) could be used for the purpose of
managing scientific knowledge.

Kljucne reci: znanje,
korisno, internet

informacije, nauka,

Keywords: knowledge, information, science,
useful, Internet

1. Uvod

Internet je postao dostupan Siroj populaciji
sredinom 90-ih godina proslog veka i izazvao
najve¢u komunikacionu revoluciju u novijoj
evoluciji Homo sapiens-a. Marsal Mekluan je
1962. g. opisao planetu povezanu elektri¢nim
tehnologijama i  munjevitim  protokom
informacija kao ,,globalno selo”, Zeleéi time da
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skrene paznju na sazimanje drustveno-
politickih sfera: brzina i lakoéa kojom danas
komuniciramo omoguéava nam da saznamo
mnogo o strancima sa one strane okeana, Cak
i direktno razgovaramo i tako bolje upoznamo
jedni druge. Danas se globalno selo pod
uticajem interneta pretvara u globalni
metropolis - procenjuje se da u 2017. godini
preko 3.7 milijardi ljudi koristi internet [1].
Verovatno najpozitivnije  posledice  brzog
razvoja interneta su veca dostupnost, Sirenje i
popularizacija naucnih znanja. Moguénosti za
ucenje i usavrsavanje su neiscrpne, a nauka je
precizno i temeljno dokumentovana kroz razne
medije.

Medutim, nije jednostavno upravljati kormilom
miSlienja u moru informacija. Kako da
prepoznamo kvalitetne informacije? Koji izvori
su pouzdani? Kako savladati zatvoren i
kompleksan zargon naucnih disciplina i lakSe
nauciti nepoznatu materiju? Da li postoje alati
koji nam u tom smislu mogu pomodéi?

2. Upravljanje znanjem

Koncept upravljanja znanjem razvio se iz
potrebe velikih korporacija da sacuvaju,
organizuju, stvore i unutar radnog okruzenja
raSire korisne informacije i znanja kako bi
ostvarili bolje poslovhe uspehe. Iako su
metode upravljanja nasle svoju primenu i u
drugim oblastima grupnog rada, kao Sto su
obrazovanje, bibliotekarstvo, pa i sama nauka,
poslovni modeli su i dalje dominantni i
primenjuju se u pomenutim oblastima. Postoji
viSe raznovrsnih definicija o tome Sta je
upravljanje znanjem. Nema konsenzusa medu
struénjacima o potpunoj i preciznoj definiciji,
verovatno zbog toga Sto je u pitanju opsti
termin koji sluzi da objedini mnogo razlicitih i
isprepletenih aktivnosti i koncepata. Kako ne
bismo uneli zabunu, pogledajmo sta je vedini
definicija zajednicko [2] [3] [4]:

1) VELIKE GRUPE — upravljanje znanjem
nastaje u velikim grupama kada vise
nijedna osoba ne moze da pamti i
kontroliSe protok informacija

2) ORGANIZOVANIE - povezivanje, kako
znanja, tako i ljudi putem znanja u
koherentnu celinu koja ¢e stvarati bolje
rezultate ili biti efikasnija

3) SISTEMATICAN PROCES — wrdi se
klasifikacija, unosi red u haos,
sakupljena znanja se potom dele,
skladiste, integriSu, nadograduju i uz
pomoc njih stvaraju nova znanja

4) BLIZI CILJ - unapredenje radnog
okruzenja, produktivnost i
inteligentnije poslovanje

5) DAUI CIL) — konkurentnost, poslovna
vrednost (profit, ugled itd.)

Upravljanje znanjem se, dakle, najéesce odnosi
na rad poslovnih organizacija. U narednim
redovima ¢emo, medutim, temi pristupiti na
nesto drugaciji nacin i primarno se fokusirati na
upravljanje naucnim znanjem iz perspektive i
za potrebe studenta kao samostalnog
pojedinca i istrazivaca. Dva su razloga za
ovakav pristup:

a) Vise studenata radi pojedinacno, nego
li u grupama

b) I istrazivaci koji rade u grupama, van
svog radnog mesta, vrSe samostalnu
pretragu i prouCavanje  naucne
literature i informacija

Otud je korisno da bi studenti kao istrazivaci
trebalo da dobro prouce izazove, probleme i
prednosti interneta, kada su u pitanju naucna
znanja i informacije, ali i alate za organizovanje
informacija i ideja koji nas rad mogu uciniti
efikasnijim. Pre nego Sto krenemo u analizu
prednosti i mana interneta, na kratko ¢emo se
osvrnuti na neka osnovna shvatanja o tome Sta
znanje jeste, kao i to po ¢emu se naucno
znanje razlikuje od drugih vrsta znanja.

3. Sta je znanje?

Znanje se najcesce definiSe kao 'opravdano
istinito uverenje' (eng. justified true belief).
Mozda je adekvatniji prevod ovog anglo-
americkog termina ,,potkreplieno ispravno
misSljenje”, ali se onda u prevodu gube bitni
odnosi izmedu opravdanosti, istinitosti i
verovanja, na ¢emu americki i britanski filozofi
insistiraju. U zavisnosti od toga koliko su nam
tvrdnje uskladene sa stvarnoSéu, posedovace
izvestan stepen istinitosti; to nekada nije slucaj
jer smo previSe subjektivni ili se deSava da,
iako imamo dokaze da opravdamo neku
tvrdnju, naknadno uvidimo da smo svejedno
pogresili. Termin 'znanje' podrazumeva uspeh:
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,,Mozda postoji mnogo nacina da se odbrane
razliite istinitosne tvrdnje, ali postoji zaista
samo jedan ispravan nacin da definiSemo
istinu, naime kao podudarnost’
— Norman Gajzler, filozof

Ovakvo videnije istine prisutno je u filozofiji jos
od doba anticke Grcke, kada su Platon i
Aristotel raspravljali o prirodi znanja. Klasi¢no
videnje znanja (opravdano istinito uverenje)
nije i jedino raSireno shvatanje -sama
koncepcija znanja je fleksibilna i raznovrsna, a
obino se odnosi na usvajanje tacnih
informacija. Do tacnih informacija se moze doci
na mnogo razli¢itih nacina i postoje znacajno
razliCite vrste znanja u smislu pojmova na koje
se odnose. Znanje se grubo moze podeliti na
tri osnovne vrste [6]:

1) Iskazno znanje (eng. propositional
knowledge) — znati da je neki iskaz
istinit (npr. “znam da se Zemlja okrece
oko Sunca”)

2) Poznanstvo (eng. knowledge by
acquaintance) — ne iziskuje uverenije.
(npr. “poznajem Mariju”)

3) Prakti¢no znanje (eng. know how) —ne
mora da ukljuuje i uverenje (npr.
“znam da vozim biciklu”)

Iz navedene podele, primecujemo da vestine
(ili proceduralno znanje) ne odgovaraju
klasicnoj definiciji znanja kao ,,opravdanog
istinitog uverenja” - ta definicija se
prvenstveno odnosi na iskaze. Iako ne
mozemo sve objasniti uz pomoc istinitih i
neistinith  iskaza, iskazno znanje u
epistemologiji ima specijalan status [7].
Iskazno znanje dalje mozemo klasifikovati
prema:

e Predmetu interesovanja
matematicko ili zoolosko znanje)

(npr.

e Izvoru (licne opservacije, pouzdana
reportaza itd.)

e Nacinu obrazloZenja ili validacije (licno
ili tude iskustvo, naucno istrazivanje,
matematicko dokazivanije itd.)

e Kognitivnom statusu stvari o kojima je
reC (empirijske Cinjenice, jezicke
konvencije, formalni odnosi u logici ili
matematici)

e Nacinu predstavljanja (recima,
piktogramima, matematickim
simbolima itd.)

3.1 Naucno znanje

Naucno znanje je pre svega i najve¢im delom
iskazno znanje koje se u velikoj meri podudara
sa stvarnoscu. StaviSe, neki naucnici i filozofi
(npr. Karl Poper i Ernest Raterford) tvrdili su da
nauka otkriva samu stvarnost i da se neumitno
krece ka ,,istini” o stvarnosti. Sami naucnici
poseduju i Sirok set prakticnih vestina,
neophodnih za rad u laboratoriji ili na terenu
(npr. kako da koriste elektronski mikroskop i
ostale merne instrumente). Ipak, znanja do
kojih dolaze su prvenstveno sadrzana u obliku
iskaza i da bi se steklo solidno razumevanje o
nekom naucnom istraZivanju - nije potrebno,
ali je svakako dobro i korisno, raditi u
laboratoriji ili na terenu - mnogi teorijski fizicari
ne provode vreme uz akceleratore Cestica, ali
opet znacajno doprinose napretku kvantne
mehanike.

Nauéno znanje se smatra pouzdanim,
prakticno primenjivim i vrlo ¢esto korisnim za
Zivot. Po ¢emu se znanje steceno kroz naucni
rad razlikuje od drugih?

e Fksperimenti — znanja se testiraju ili
stiCu empirijskim putem. Fizi¢ar Ricard
Fajnman dao je mozda najkonciznije
objasnjenje o znacaju eksperimenata
za naucno znanje: , Nauka se moze
definisati kao metod za, i kompletan
skup informacija dobijen kroz pokusaje
da se odgovori samo na pitanja koja se
mogu postaviti u formi: ako ucinim ovo,
sta ce da se desi? Tehnika je u sustini:
probaj i vidi.”

e Sistematicnost — traze se veze i
pravilnosti u naizgled nepovezanim

elementima putem planiranih,
metodi¢nih procedura. Obavlja se
klasifikacija naucenog, zbog cega

nastaje koherentna celina, koja se
vremenom hadograduje.

e Precizno merenje — brojevi znace
pouzdanost. Sofisticirani instrumenti i
matematicki postupci su sastavni deo
nauke.

e Konkurencija i saradnja - u naucnoj
zajednici saradnja i takmicenje su
podjednako prisutni u procesu sticanja
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i usavrSavanja znanja. Takva dinamika
omogucava brzu i kvalitetniju selekciju.

e Dokazivanje i opovrgavanje — za svaku
tvrdnju neophodno je ponuditi dokaze
kako bi se smatrala validnom; svaki
nautni iskaz takode mora biti
,,opovrgljiv’, tj. mora da postoji nacin
da se pokaze da je nesto netacno kroz

proveru. Ukoliko je nemoguce
opovrgnuti tvrdnju, ta tvrdnja je
nenaucna.

e Stalno preispitivanje — znanja i podaci
se menjaju pod teretom novih
opservacija ili boljih objasnjenja.

Naucnici se takode oslanjaju na izvestan skup
vrednosti prilikom izbora teorije [8]:

1) Preciznost — zakljucci koji logicki slede
iz teorije moraju se podudarati sa
postoje¢im posmatranjima, merenjima
i eksperimentima

2) Konzistentnost — teorija mora biti
iznutra koherentna, ali mora i da
dopunjuje i da se nadovezuje na ostala
Znanja o prirodi

3) Obim primene i tacnosti — Sira
primenjivost, izvan uskog seta
eksperimenata ili merenja

4) Jednostavnost - unosi red u slozeni set
fenomena

5) Plodnost - u smislu generisanja novih
mogucénosti za istrazivanje  (novi
fenomeni ili novi odnosi medu
postojecim fenomenima)

Iako je nauka bez sumnje najpouzdaniji sistem
za dolaZenje do znanja, ne treba bezrezervno
verovati u svaki rezultat koji se smatra za
,utvrdenu istinu ili  Cinjenicu”.  StaviSe,
nepouzdane informacije su itekako prisutne u
nauci. Sta su uzroci nepouzdanih informacija u
nauci — najpreciznijem i najpouzdanijem
sistemu znanja koji smo razvili?

1) Nedovoljno temeljna provera — iako
postoji kolegijalna provera (eng. peer
review) i generalno dobro
funkcioniSe, neki zakljucci ili merenja
su izvan mogucnosti provere prostim
Citanjem. Mnogi naucnici nemaju
sredstava ili vremena da reprodukuju
eksperimente i merenja. A i ukoliko

poseduju iste, prestizni naucni
Casopisi favorizuju krupna otkrica i
inovacije, a ne  metodolosku
pedantnost i istrazivacki integritet.

2) UdZbenici — udzbenici obi¢no koriste
sekundarne i tercijarne izvore
(naucno - popularne knjige, preglede,
enciklopedije), a ne direktno naucne
radove ili izvestaje o eksperimentima.
Udzbenici su, ipak, glavni rasadnici
znanja i informacija u naucnim
zajednicama, jer iz njih studenti uce.

3) Kognitivna sklonost (eng. cognitive
bias) — kad vecina strunjaka
ponavlja isti podatak kao cinjenicu. I
strucnjaci i laici skloni su tome da
podatak uzimaju zdravo za gotovo,
pogresno pretpostavljajuci da je isti
veC viSestruko proveren. Verujemo
autoritetima, a ponavljanje neke
tvrdnje ili ideje, posebno od strane
ljudi koji uzivaju veliki prestiz u
savremenom drustvu, nepouzdanim
podacima daje dimenziju istinitosti.

Nesumnjivo, postoje i drugi faktori koji utiCu na
ovaj proces, ali mislienja smo da su navedeni
problemi najakutniji.

Potpuna transparentnost
proverljivosti

reSava problem

Postoji svojevrsni intelektualni pokret medu
naucnicima da svi sirovi podaci (eng. raw data)
koji se koriste za statisticku obradu budu javno
dostupni prilikom objave u casopisima. Iako
mnogi naucni Casopisi nacelno ocekuju od
istrazivaCa da omoguce pristup primarnim
podacima, primeceni su neki veoma negativni
trendovi i to u Casopisima sa najvecim impakt-
faktorom [9]:

a) Instrukcije istrazivaima su vrlo
raznovrsne — neki ¢asopisi dostupnost
podataka propisuju kao uslov za
objavu, drugi ohrabruju deljenje, ali
nemaju obavezujuce instrukcije, a
poneki uopsSte nemaju instrukcije.

b) Na uzorku od 500 naucnih radova iz
2009. godine, primeéeno je da skoro
1/3 svih radova nije bila podvrgnuta
bilo kakvim obavezujucim
smernicama o javnoj dostupnosti
podataka, bilo zato Sto su radovi
objavljeni u casopisima bez takvih
smernica ili zato Sto Casopisi imaju
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specificne smernice koje ne ukljucuju
i dostupnost primarnih podataka.

c) Cak i kada su smernice u Casopisima
jasno naznacene, vise od 50% radova
se nije pridrzavalo smernica iz datih
Casopisa, a svejedno su objavljeni.

Nedostupnost osnovnih podataka omogucava
statisticke manipulacije, a istrazivadi koji se
odvaze da reprodukuju eksperimente i pritom
dobiju drugacdije rezultate ne mogu biti sigurni
da su potpuno valjano sve uradili. Dostupnost
osnovnih podataka kao preduslov za
objavljivanje rada prvi je neophodan korak koji
treba uciniti kako bi podaci istrazivanja bili lako
proverljivi — time bi se smanijila verovatnoca da
¢e pogresni zakljucci biti ustanovljeni kao istina
i obeshrabrilo bi se manipulisanje statistikom.
To nije i jedina neophodna norma -
transparentnost podataka rasvetljava donekle
kako je izvrseno merenje ili prikupljanje
informacija (kada se u drustvenim naukama
sainjava upitnik, to nije pravo merenje, vel
viSe prikupljanje informacija o stavovima i
miSlienjima pojedinaca), ali malo govori o
uslovima i dizajnu eksperimenata.

Kada naucni radovi, sirovi podaci i snimci
obavljenih eksperimenata postanu dostupni
svima, onda ¢e princip proverljivosti biti do
kraja ispostovan, a verovatnota za gresku
postati minimalna. Najbolji nacin da se to ucini
je naravno: postaviti sav materijal na internet.

4. Internet kao izvor podataka

Problem proverljivosti je znatno lakSe resSiv
nego druga dva problema: aZurirane informa-
cije u udZzbenicima i iracionalne kognitivne
sklonosti ljudi. Nemamo reSenje za to kako da
se udzbenici stalno dopunjuju i menjaju novim
saznanjima ili boljim pedagoskim tehnikama.
Cini se da je najveca odgovornost na samim
autorima, ali oCekivati od svakoga nadljudski
trud i nepogreSivost prilikom pisanja
jednostavno nije realno. Umesto toga,
smatramo da bi u naucnom obrazovanju
trebalo ohrabrivati ucenje iz viSe nestandardnih
izvora, kao i da bi trebalo uciniti iste dostupnim
za studente ili makar pokazati studentima kako
da ih traze.

Internet u tom smislu moZze biti prava riznica
znanja, ukljuCujudi tu i informacije vazne za
sticanje naucnog znanja. Kao nadmedij koji
studenti i uopste danasnje generacije koriste u

komunikaciji, internet nosi sa sobom ogromne
prednosti u odnosu na starije medije:
nemerljivo veéu dostupnost informacija,
slobodu u izboru izvora informacije i samog
sadrzaja, mogucnost kreiranja sopstvenog
sadrzaja i emitovanje istog ka drugim korisni-
cima, najnovije informacije brzo postaju
dostupne itd. Internet je istorijska tacka spaja-
nja svih starih medija: objedinjuje tekst, sliku,
zvuk i video snimke. Radio, televizija, knjige i
slike danas su inkorporirani u veb sadrzaj, a ovi
oblici simbolickog slanja poruka medusobno
povezani i mogu se upotrebiti pojedinacno ili
kombinovati na razlicite nacine, u zavisnosti od
potreba korisnika.

Najve¢a mana interneta je informaciona zaga-
denost (eng. /information pollution) — nebitni,
nezeljeni i neupotrebljivi podaci koje pamtimo
zbog ucestalosti javljanja, upecatljivosti nacina
na koji su predstavljeni ili zbog Cinjenice da su
usmereni na nase najprimitivnije instinkte i
emocije. Ipak, prednosti su daleko vece.

4.1 Validnost onlajn izvora

Vazno je najpre pomenuti kako bi studenti
trebalo da se orijentiSu u moru informacija na
internetu. Smatramo da je sledeca gradacija
izvora, procenjena na osnovu direktnog
iskustva o verovatnoéi tacnosti informacija,
dobar orijentir:

1) MNovinski clanci  (nestrucni
uglavnom nebitni podaci)

2) Naucno-popularni casopisi i portali
(nestrucni autori, ali entuzijasti koji
stalno uce)

3) Knjige koje pisu naucnici (strucni
autori, materija sazeto predstavljena,
metafore i analogije olakSavaju
ucenje)

4) Univerzitetski sajtovi i kursevi (strucni
autori, objasnjenja su obi¢no i
pedagoski dobro pripremljena)

5) Naucni radovi (stru¢njaci,
najkompleksnija materija, zatvoreno
znaCenje  zbog  specijalistickog
Zargona)

autori,

Sto strucniji izvor, to je vise vremena potrebno
za valjanu internalizaciju informacija, jer je
zZargon autora kompleksniji, a Citalac obi¢no ne
poseduje kontekstualno razumevanje teme
(osnovne pretpostavke  discipline,  splet
¢injenica i empirijskih podataka na kojima su
izgradeni modeli, iskustvo rada u laboratoriji
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itd.). Da bi se doslo do razumevanja teme na
visokom nivou strucnosti neophodna je
radoznalost, ambicija i naravnho mnogo rada.
To nije lako posti¢i bez saveta formalnog ili
neformalnog mentora; ipak, internet je krcat i
informacijama koje imaju mentorsku tezinu.

Ko se bude upravljao gore pomenutom listom
nece mnogo pogresiti, ali istovremeno nece od
interneta izvu¢i maksimalnu efikasnost prilikom
ucenja. Kada neobrazovan i nestrucan Covek
uéi fiziku, ne moze sa istom lakocom i
podjednako kvalitetno da usvaja znanje kao
student fizike, bez obzira koliko vremena i
napora ulozio.

Eksternalizovano, tj. kodifikovano znanje koje
je sadrZano u udzbenicima i nauc¢nim radovima
izdvojeno je iz konteksta u kome je nastalo, a
obi¢no je namenjeno ogranicenom krugu ljudi
posebno uvezbanih da koriste taj zargon i oblik
komunikacije. Studenti pritom ne uce samo iz
ovih izvora, ve¢ imaju i privilegiju sastajanja i
diskutovanja sa svojim kolegama i mentorima
— time je dekodiranje Zargona i metodologije iz
radova znacajno olakSano. Faktor naucne
zajednice, tj. stimulativno okruZenje za
sticanje, prenos, validaciju i komunikaciju
znanja medu ljudima nije nesto Sto se u punoj
meri moze dobiti od interneta. Ipak, danas se
na internetu pouzdane informacije i znanja
mogu pronadi i u nestandardnim izvorima:

o Komentarima na drustvenim mrezama
i forumima

e Blogovima naucnika
e Jutjub klipovima
e Onlajn kursevima

Forumi i drustvene mreze studentima ne mogu
zameniti prenos informacija licem u lice (najbrZi
i najkvalitetniji nacin ucenja), ali jesu druga
najbolja opcija. Valja napomenuti da blogovi,
komentari i klipovi ne mogu biti zamena za
naucne radove, knjige ili fakultet — prosto, svi
ovi izvori upravo se oslanjaju na knjige,
univerzitetske udzbenike i naucne radove.
Takode, gotovo svaki dobar splet informacija
koje pronademo cesto je predstavijen od
strane strucnjaka, znatno rede od strane laika.
Vrednost alternativnih izvora kao Sto su
drustvene mreze ipak postoji i sadrzana je u:
brzini usvajanja, jasno¢i komunikacije i
povratnosti informacija.

5. Engleski jezik kao jezik nauke

Uticaj engleskog jezika na globalne procese
je nesumnjiv: sa oko 370 miliona maternjih
govornika i izmedu 470 miliona i milijardu
govornika engleskog kao drugog jezika
(brojevi variraju u zavisnosti od nivoa znanja
koje govornik poseduje), engleski je postao
lingua franca naseg sveta [10] [11].

Time se u savremenom svetu on pozicionira
kao nadjezik, Cije je poznavanje maltene
neophodan preduslov kako bi se uopste
krenulo u bilo kakvo pretrazivanje interneta i u
bilo kakvo istrazivanje. Sledece cinjenice to
jasno pokazuju, a posebno smo izdvojili
podatke relevantne za nauku [12]:

e U Nemackoj 98% fizicara, 83%
hemitara, 81% biologa, 81%
psihologa, 78% matematiCara, 71%
medicinskih naucnika koristi engleski
kao radni jezik za svoja istrazivanja.

e Isto vazi i za veCinu medunarodnih
privrednih i finansijskih institucija, kao
Sto su npr. azjska trgovinska
organizacija ASEAN, MMF, Svetska
banka, STO i Evropska Centralna
Banka (iako Britanija nije deo EMU).

e Internet je nastao od tehnologija koje
su primarno proizvedene u anglofonim
zemljama, a danas se na internetu
medunarodno poslovanje, nauka i
obrazovanje obavljaju u najvecoj meri
putem engleskog jezika.

o Najuticajniji naucni Casopisi u svetu, a
to vazi za vecinu disciplina, propisuju
uslov da se dostavljanje i objavljivanje
rezultata istrazivanja vrsi na engleskom
jeziku.
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e Pored naucnih publikacija, engleski
jezik preovladuje i u opStem
izdavastvu. Jos sredinom 90-ih godina,
Cak 28% svih godiSnje objavljenih
knjiga u svetu bilo je na engleskom
jeziku  (poredenja radi - na
mandarinskom kineskom je objavljeno

POSEBNI OPERATERI

korisnih veb alata, dakle, osnovno znanje
engleskog jezika se podrazumeva.

Pretraga po tipu fajla (filetype:) - npr. Newton Principia filetype:pdf

Pretraga tacne fraze (“search”) - npr. “light has no rest mass”

Pretraga unutar sajta (site:) - npr. light site:physics.org

Ignorisati termin (-search) - npr. theory of everything -movie

Sajtovi sa slicnim sadrzajem (related:) - npr. related:arxiv.org

Reci u tekstu (allintext:, intext:) - npr. allintext:De Saussere synchronic and diachronic

npr. De Saussere intext:synchronic

Reci u naslovu (allintitle:, intitle:) - npr. allintitle:Guide course in general linguistics

npr. special relativity intitle:visualization

Trazenje reci pomenutih u linku (allinurl:) - npr. allinurl:tesla induction
Prazno mesto za traZenije reci koje nedostaju (*) - npr. Shutruh Nuhunte was * of *

DRUGE KORISNE OPCIJE

Definicije (define) - npr. define juxtaposition

Konverzije jedinica (<koli¢ina + jedinica> to <jedinica 2>) - npr.11 seconds to hours

Slika 1. Primeri uspesnog koriscenja Gugl operatera

13.3%, na nemackom 11.8%), a
engleski jezik se koristi za Stampanje
knjiga u preko 60 zemalja.

e Engleski je i jezik medunarodnog
prava, a za naucnike je intelektualna
svojina  posebno  vazna  oblast
medunarodnog prava.

Navedeni podaci ukazuju da je studentima
znanje engleskog jezika gotovo nuzan
preduslov za uspesSno obavljanje naucnih
istrazivanja i sticanje novih znanja. Naucno
naslede iz prosSlosti tj. saCuvana znanja
prethodnika, baze podataka, kao i najnoviji
rezultati istraZivanja, kodifikovani su u
Casopisima i knjigama na engleskom jeziku, a
kako su ulaganja u nauku vazan faktor
uspesnih istrazivanja i otkri¢a, pregovori i
poslovni dogovori sa firmama, fondacijama ili
medunarodnim institucijama obavljate se
najéeS¢e na engleskom jeziku. U narednim

poglavljima  bavicemo se  prakticnom
upotrebom veb aplikacija za organizaciju
naucnih istrazivanja, kao i efikasnim
pretrazivanjem interneta. I za upotrebu

6. Efikasna pretraga

Za velinu istraZivata eseji, naucni radovi i
knjige su najvazniji resurs, a primarno se
oslanjaju na tekst kao medijum za prenoSenje
poruka i ideja. Stoga, jedan vid efikasnosti u
naucnim istraZivanjima je odgovor na pitanje:
kako najbrZze pronaci naucne tekstove i
informacije?1li, prilagodeno Zargonu studenata
i uopste mladih, to je jednostavno ,vestina
guglanja“. Internet omogucava brzo i lako
pronalazenje informacija, a naucno znanje na
internetu je odlicno dokumentovano i sredeno.
Najbrzi nacin da se to uradi je naravno preko
pretrazivata kao Sto su Gugl (eng. Google),
Bing (eng. Bing), DakDakGou (eng.
DuckDuckGo) itd. Medutim, ,vestina guglanja"
ne znadi prosto unosenje naslova i kljucnih reci
u polje pretrazivaca - Gugl ima niz ugradenih
funkcija koje olaksavaju i ubrzavaju pretragu
(Slika 1). Izdvojeni primeri na slici ilustruju
pristup koji se moze kopirati za razne oblasti
istrazivanja. Gugl je naprednom pretragom
znatno olaksao pronalazenje specificnih i retkih
podataka.
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7. Aplikacije za organizovanje
informacija i snimanje ideja
Ranije smo pomenuli da se naucno znanje
moze stedi i na nestandardan nacin, preko
drustvenih mreza i blogova. Kako za
standardne, tako i za nestandardne izvore,
koristimo aplikacije za produktivnost i
organizovanje rada koje znacajno olakSavaju
istrazivanje: Dropboks (Dropbox), Evernout
(Evernote) i Mendelej (Mendeley). Ima mnogo
slicnih, konkurentnih aplikacija i nema svrhe
navoditi ih sve, tako da ¢emo u nastavku
predstaviti samo ove i pokazati na koji nacin
nam olakSavaju umni rad i ucenje.

Mendelej — aplikacija za upravljanje citatima

Ogromna koliCina dokumenata koju prosecan
student mora da prede i/ili upotrebi u svom
pisanju stvara krupan organizacioni problem.
Kako bi se olakSalo upravljanje prikupljenom
literaturom, programeri su napravili aplikaciju
Mendelej koja omogucava efikasno upravljanje
citatima iz digitalnih naucnih radova (Slika 2).
To nije i jedina namena ovog programa:

e Mendelej funkcionisSe kao drustvena

mreza: istrazivaci mogu da
komuniciraju i saraduju preko funkcija
koje sadrzi.

e Mendelej je ujedno i jedna od najvecdih
baza javno dostupnih radova (Slika 3).
Postoji opcija za automatsku preporuku
korisnicima prema oblasti, temi,
autoru, godini itd.

e Zahvaljujuéi kodu za prepoznavanje
teksta, istrazivaC dobija preporuke da
pogleda i druge radove sa slicnim
sadrzajem, a koji nisu u njegovoj licnoj
bazi.
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Slika 2. Formatiranje i vadenje citata iz
digitalnog fajla je prilicno olaksano u Mendeleju.
Medutim, ukoliko digitaini naucni rad nema
dobro sredene meta podatke, ova opcija nece

biti od koristi.
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Slika 3. Mendelej poviaci informacije iz velike
baze podataka, ukljucujudi tu i najprestiznije
svetske naucne casopise.

Dropboks — aplikacija za skladistenje fajlova

Mendelej omogucava i skladistenje fajlova, ali
ima nepraktic¢an interfejs. Mnogo bolja opcija je
Dropboks, verovatno omiljena aplikacija za
Cuvanje dokumenata kod vecdine korisnika
interneta. Prednost Dropboksa je u tome Sto
omogucava upravljanje fajlovima na nacin koji
je vedini korisnika operativnih sistema dobro
poznat - navikli smo da koristimo Vindous
foldere kako bismo kategorisali svoje
dokumente. Dropboks je u stvari jedan takav
folder koji stoji na Desktopu i direktno mu se
moze pristupiti u svakom trenutku. Svaki
dokument koji ubacimo u folder se automatski
Salie i na klaud-server i, u slucaju kvara
operativnog sistema ili hard diska, korisnik ¢e
modi da pristupi svojim fajlovima ako se
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uloguje na sajt Dropboksa i potom samo
»Skine" fajlove na svoj kompjuter. Postoji i
opcija da se sa nalogom povezete preko
smartfona - Dropboks dakle dozvoljava
viSestruki pristup putem razli¢itih uredaja, Sto
je jos jedna praktina strana ove aplikacije.

* Shortcuts {AUDIO) Ideje ir~ a |-
Piitau
T Taplet
B Motes futuristicki "jm
1 1/22/2015
E] Natebooks Jan2.. Gl1KB
(AUDID) Ideje § razmmidhianja (22 :
(AUDIO Saovi sl (22 Kap & sci
o i LIZ015 Kap & sci - sada .'@
Conflicting Changes (1 kap propada jer se elite
First Notebeek (21 ponasaju ke srednjeveko.. l
ot Drustve i
Sudije (13 prireda [Sosir)
Trash (39 17rmis “):D
Jan7,.. 1O3KE l, I
B Tags "

Slika 4. Razvrstavanje sadrzaja putem etiketa i
svezaka.

Evenrnout beleske, pored teksta, mogu biti i u
obliku zvuénog zapisa, slike ili snimka.

Kako da studenti koriste Dropboks za
organizovanje naucnih informacija i znanja? U
prvom redu, moguce je saradivati sa kolegama
studentima — postoji zajednicki folder koji
odobreni korisnici mogu uredivati (Slika 5).
Promene se azuriraju odmah za korisnike koji
su onlajn.

Takode je neophodno pregledno kategorisati
fajlove. Na koji nacin to treba uciniti zavisi¢e od
licnih sklonosti i potreba.

Slika 5. Zajednicki folder

Evernout — aplikacija za organizovanje

Evernout je daleko najkorisnija i besplatna
aplikacija za organizovanje rada i bolju
produktivnost. Slicno Dropboksu, fajlovi se
koriSéenjem opcija Salju na klaud-server i
moguce je povezati razli¢ite uredaje: racunar,
smartfon, tablet, itd. Zahvaljuju¢i opciji
,,Sinhronizuj” (eng. Sync), sve Sto uradimo na
jednom, dostupno je i na ostalima, ¢im se
povezemo na internet. Poseduje i tekst-editor,

dovoljno funkcionalan da nam drugi ne bude
potreban prilikom sredivanja beleski.

Prava korisnost Evernouta je u tome Sto ima
sjajan dodatak za veb-CitaC koji omogucéava
kreativno upravljanje informacijama i to Sto je
smartfon varijanta gotovo podjednako dobra
kao desktop aplikacija. Kada nismo kod kuce,
ve¢ Setamo ili smo izasli s prijateljima, cesto
dobijemo dobru ideju za svoja istrazivanja.
Nase pamcenje je nepouzdano i brzo mozemo
zaboraviti misao dok se vratimo kuéi, pa su
zato veliki pisci i naucnici po navici nosili sa
sobom dnevnik i olovku, kako bi uvek mogli da
zapisu svoje misli. Studenti, odrasli uz internet,
nemaju naviku da nose sveske ili beleznice sa
sobom, ali zato stalno nose telefon. Kada
nekom u Setnji naide zanimljiva misao,
dovoljno je da klikne na Evernout i potom snimi
svoj govor (ako je misao kompleksna i
vizuelna) ili iskuca svoje ideje (ako su u obliku
nekoliko kratkih iskaza).

Kod kucée se onda samo poveZe telefonom na
internet, klikne ,,Sinhronizuj” i tako na desktop
modelu aplikacije moze da doraduje beleske,
ukoliko je  potrebno. Evernout nudi
kategorisanje sadrZaja po sveskama tj. Sirim
oblastima (eng. notebooks) i etiketama (eng.
tags). Kako Ce student razvrstati informacije
zavisi od njega samog — mi smo izabrali da
ilustrujemo podelu (Slika 4) po naucnim
oblastima (etikete) i nameni (sveske). ,,Prva
Sveska” (eng. First Notebook) je sveska u koju
aplikacija automatski Salje neki sadrzaj koji
snimimo ili proizvedemo i moZe da posluzi za
prikupljene, ali nedovoljno temeljno proverene
informacije. Neki Kkorisnici Evernouta se pak
odlucuju da koriste tu svesku kao rokovnik,
podsetnik Sta sve moraju obaviti tokom dana.

Osvrnuéemo se i na dodatak za veb-Citac.
Tokom surfovanja vebom i citanja naucnih
Clanaka ili radova uz pomo¢ Evernouta
mozemo da snimimo: ceo ¢lanak, deo teksta,
Citavu veb stranicu ili uradimo skrinSot (Slika
6). Postoji i standardna opcija ,,obelezi” (eng.
bookmark) za naknadno cCitanje. Odabrane
infformacije se dalje mogu organizovati
biranjem neke od ve¢ postojedih kategorija,
dodavanjem novih ili starih tagova (eng. Add
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tag) i ostavljanjem komentara na snimljeno
(eng. Remark).

programu. Istovremeno, postoji nekoliko opcija
za anotiranje slike (Slika 7). [12]

Bastian
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Slika 6. Primer brzog skladistenja odlomka iz teksta. Desni klik i odmah se pristupa Evernout
aplikaciji sa opcijama za pravijenje skrinsota, cele stranice,
odlomka ili obicnog bukmarka za link.
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Slika 7. Anotiranje skrinsota. Moguce je dodavanje simbola, teksta ili rucno crtanje.
Prakticno je za gledanje dokumentaraca
ili naucnih predavanja na Jutjubu.

Najzad, Evernout ima i odlichu opciju za
pravljenje skrinSotova. Ugradena je i funkcija
za kracenje (eng. Crop), tako da kad neko zeli
da uradi skrinsot dok surfuje internetom, posle
ne mora da obraduje sliku u nekom drugom

8. Zakljucak

Internet je prava riznica korisnih i interesantnih
znanja i informacija, ukljucujuéi tu i naucna
znanja. Uspesno upravljanje naucnim znanjem
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preko interneta, kada to cine studenti kao
samostalni istrazivadi iziskuje:

e Razlikovanje pouzdanih od
nepouzdanih izvora i procenu namene:
da li hoemo da razumemo temu na
najviSem nivou ili da se samo

informiSemo?

e Skladistenje informacija i fajlova, kao i
njihovo jasno, pregledno
kategorisanje.

e KoriS¢enje aplikacija koje pospesuju
produktivnost i organizovanje rada

e Efikasno trazenje naucnih resursa —
Gugl pretraga uz koriSéenje specijalnih
operatera je i viSe nego dovoljna:
specijalizovane sajtove ili onlajn
biblioteke je lako pronadi na ovaj nacin.

e Kombinovanje medijuma tokom ucenja
(tekst, slika, snimci itd.) radi boljeg
pamcenja i razumevanja teme koja se
izuCava.

e Prepoznavanje nestandardnih, ali
pouzdanih izvora (npr. Klipovi i
komentari na druStvenim mrezama)
putem kojih se znanje usvaja brze i uz
manji napor. Komentari zbog svoje
dijaloske prirode imaju ponekad i
mentorski kvalitet, Sto se od vecine
drugih izvora na internetu ne moze
oCekivati.

e Svest o promenjivosti i prolaznosti
naunog znanja, ukljucujuéi tu i
cinjenice na kojima je nauka izgradena.

Svakako, ovo nije ni izbliza sve Sto moze
posluziti studentima - dalje unapredenje
vestina pojedinca u svrhu upravljanja naucnim
znanjem moze se odvijati na vise nacina.
Metode za bolje ucenje, upoznavanje sa
alatima za obradu podataka, bolje upravljanje
vremenom (kako svesti distrakcije na minimum
i kontrolisati odlaganje obaveza) su neke od
bitnih vestina koje takode donose velike
prednosti ukoliko se usvoje. U kom pravcu ¢e
pojedinac dalje razvijati svoje sposobnosti
zavisi  iskljuCivo od njega  samog.
,,Samoobrazovanje je jedini oblik obrazovanja
koji postoji”, rekao je americki pisac Isak
Asimov.

Internet ne moze u potpunosti da zameni
fakultet i naucnu laboratoriju kada je u pitanju

strunost: Covek koji uci fiziku sam, preko
interneta, moze da odlicno savlada fizicke
koncepte i teorije, ali strucnjak nikada nece
postati. Razlika izmedu 4 godine provedene sa
aplikacijama i kursevima onlajn i 4 godine
Zivota u okruzenju u kome neko ima pristup
eksperimentima, vezbama, gde svakodnevno
ima priliku da diskutuje sa kolegama - zaista je
neuporedivo. U drugom slucaju sticemo
intuitivne vestine, tzv. tacitno (prikriveno)
znanje, zahvaljuju¢i kome obavljamo neke
radnje ili mislimo bez potrebe za svesnim
naporom. Kada matematiCar pogleda neki
zadatak, odmah dobija ideju koji postupak da
upotrebi ili ¢ak i gotovo resenje ako je zadatak
jednostavan. Ipak, buduci da su naucna znanja
dostupnija nego ikada, dokumentovana i
prilagodena za sve uzraste, izgovori za
neadekvatno obrazovanje sve manje imaju
smisla.
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