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VISEDIMENZIONALNA ANALIZA PODATAKA
MULTIDIMENSIONAL DATA ANALYSIS

Sazetak

Tema ovog rada je visedimenzionalna analiza
podataka koji se evidentiraju na prijavnici u
Vaspitno-popravnom domu u Krusevcu.

Informacioni sistem ima veoma vaZnu ulogu u
razmeni podataka i informacija, kako u okviru
ustanove, tako i na nivou Uprave za izvrsenje
krivicnih sankcija Ministarstva pravde Republike
Srbije.

Cilj ovog rada je da se izvrsnom rukovodstvu pruze
kvalitetne sintetizovane informacije iz domena
prijavnice [ na taj nacin pruZi jedan novi uvid u
poslovanje. MenadZment analiza podataka namenjena
je konkretno menadZerima srednjeg i viseg nivoa tj.
nacelnicima sluzbi i upravniku ustanove.

Ova analiza predstavlja segment menadZment
informacionog ~ sistema  koji ~ menadZerima
osiguravaju izvestaje i direktan pristup podacima o
sadasnjem i proslom poslovanju  preduzeca,
potrebnim za efikasnije donosenje poslovnih odluka.

Abstract

The theme of this paper is multidimensional analysis
of data recorded at the check-in desk of the Juvenile
Detention Center inKrusevac.

The aim of this study is to provide synthesized
executive leadership quality information in the
domain of application and thus provide a new insight
into the business. The data analysis management is
designed specifically for managers of middle and
senior leveli.e. heads of services and executives.

This analysis represents a segment of management
information systems which provide managers with
reports and direct access to data on the current and

past business activity of the enterprise, that are
necessary for effective decision-making.

Klju¢ne reci: kompjuterski sistemi, OLAP sistem,
visedimenzionalna analiza podataka

Keywords: computer systems,
multidimensional data analysis

OLAP  systems,

1. Tehnike analize podataka

Informacioni  sistem je skup medusobno
povezanih elemenata koji rade zajedno, u cilju
prikupljanja, memorisanja, obrade i distribucije
informacija,a da bi podrzali analizu, odlucivanje,
koordinaciju i kontrolu u organizaciji uz
interakciju sa okruzenjem organizacije.

Postoji nekoliko tehnika analize podataka koje
su danas u sirokoj upotrebi. To su upiti i
izvestaji, visedimenzionalne analize i data
mining (slika 1). One se koriste za formulisanje i
prikazivanje rezultata upita, analizu sadrzaja
podataka njihovim posmatranjem iz razlicitih
perspektiva i otkrivanje $ablona i klasterisanih

atributa u podacima koji ce omoguciti dublji
pogled u sadrZaj podataka.[2]

Voden Pomo¢
od e Voden
analiticarem analiticaru podacima
Tehnika analize Tehnikavisedimenzl . .
podataka upitima i analize podataka podataka - Data

izvestavanjem (OLAP sistem) Mining

Slika1. Tehnike analize podataka [2]
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Analiza upitima [ izvestajima je proces
postavljanja pitanja na koja se trazi odgovor,
izdvajanje podataka od znacaja iz skladista
podataka, njihovu transformacija u
odgovarajuci kontekst i prikazivanje u citljivom
formatu. Ovim procesom upravlja analiticar, koji
mora postavljati pitanja da bi dobio odgovor.
Tradicionalno, upitirade sa dve dimenzije ili dva
faktorau trenutku vremena.

Vigedimezionalna analiza je nacin da se prosire
mogucnosti upita i izvestaja. Ovo znadi da se
umesto izvrsavanja visestrukih upita, podaci
struktuiraju da bi se omogucio brz i lak pristup
odgovorima na pitanja  koja se tipino
postavljaju. Visedimanzionalne analize
omogucavaju korisnicima da sagledaju veliki
broj meduzavisnih faktora koji ucestvuju u
poslovnom problemu i da pregledaju podatke u
slozenim  vezama. Krajnji  korisnici  su
zainteresovani za istraZivanje podataka na
razli¢itim nivoima detaljnosti, a koji se dinamicki
odreduju. SloZene veze mogu biti analizirane
kroz iterativni proces koji sadrZi probijanje na
nize nivoe detaljnosti ili dizanje na vise nivoe
sumarizacije i agregacije.

Data mining je veoma razli¢it od upita i
izvestaja, kao i od visedimenzionalnih analiza,
po tome Sto koristi tehniku otkrivanja. Ovo znaci
da se ne postavlja odredeno pitanje, vec se
koriste odredeni algoritmi koji analiziraju
podatke i izveStavaju sta su otkrili. Za razliku od
upita, izvestaja i visedimenzionalnih analiza,
gde je korisnik morao da kreira i izvrsava upite
zasnovane na hipotezama, Data mining moze
pomoci da ostvarimo nove poglede na posao,
dajuci nam odgovore na pitanja koja nikad
nismo mislili da postavimo.

2. Analiticko procesiranje informacija -
OLAP
OLAP  (On-Line Analytical Processing) ili

visedimenzionalna analiza, oznacava analiticku
obradu podatka koja se vrsiu realnom vremenu,
interaktivno (slika 2). OLAP je jedna od
tehnologija poslovne inteligencije. Omogucava
analiticarima i menadZerima da steknu uvid u
indikatore poslovanja kroz brz, konzistentan i
interaktivan pristup analizama. Putem analiza,

iz razlicitih uglova poslovnog konteksta se

posmatraju informacije, dobijene
transformacijom podataka iz transakcionih
sistema - OLTP  (On-Line Transaction

Processing). OLAP daje mogucnost korisnicima
da samostalno postavljaju upite, Sto im
znacajno povecava mogucnosti da vrée analize
potrebne u donosenju odluka.

Data Warehouse
_ OLAP

OLTP Ekstrakcua

|zvon Filtriranje
Tr'ansformlsan]e

-

Data Mari

Eksternl
podaci

Slika 2. Proces analitickog procesiranja informacija -
OLAPanaliza[2]

Ono sto OLAP treba da omoguci krajnjem
korisniku je:
e da moZe da postavi bilo koje poslovno
pitanje
e da bilo koji podatak iz preduzeca koristi
za analizu
e daomogucineograniceno izvestavanje.

OLAP sistemi kao skladista podataka koriste
multidimenzionalnost i denormalizaciju i moze
se reci da predstavljaju nadgradnju skladista
podataka.

Skladiste podataka ili Data Warehouse (DW) jeste
proces integracije podataka u jedan repozitorijum
iz kojeg krajnji korisnici mogu sprovoditi ad hok
analize podataka ipravitiizvestaje.

Skladiste podataka je baza podataka za
procese podrske odlucivanju u kojoj su podaci:
e subjektno  orjentisani - oslikavaju
poslovne procese
e integrisani - baza podataka konsoliduje
podatke iz razlicitih sistema koji koriste
razne vrste kodovanja, mernih jedinica itd. i
obezbeduje konzistentnost podataka
e vremenskizavisni - svi podaci su u vezisa
nekim vremenskim trenutkom, na osnovu
koga se podaci mogu i porediti
e nepromenljivi - podaci se najcesce
pridodaju vec postojecim, umesto da ih
zamenjuju.
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SkladiSte podataka je analiticka baza podataka u
kojoj su  omoguceni slozeni,  unapred
nepredvideni pristupi velikom broju razlicitih

podataka,[3]

OLAP kocka resava probleme kompleksnosti
izvestavanja iz transakcionih sistema, tako sto
uvodi  nowuy, tzv. dimenzionu  strukturu
podataka koja je intuitivno jasna i poslovnim
korisnicima (donosiocima odluka), a ne samo
ekspertima iz oblasti  informacionih
tehnologija. Dimenziona struktura podataka
sastoji se iz dimenzija i mera. Dimenzije
predstavljaju  strukturu  kocke (zaglavlja
izvestaja), dok mere predstavljaju agregirane
podatke po dimenzijama i ¢lanovima dimenzija.

OLAP sistem stavlja informacione resurse na
raspolaganje donosiocima odluka koji mogu u
svakom trenutku, interaktivno da dobijaju
zeljene izvestaje bez podrske IT sektora. Time
se drastitho smanjuje vremensko kasnjenje
izmedu identifikacije eventualnih problema i
preduzimanja neophodnih akcija kako bi se ti

problemiresili.[4].

3. Visedimenzionalna analiza podataka
prijavnice

Radno mesto prijavnice  pripada sluzbi

obezbedenja kojom rukovodi nacelnik sluzbe.

Sluzbu ¢ine stariji nadzornici, nadzornici, mladi

nadzornici, stariji komandiri i komandiri,

rasporedeni u Cetiri strazarska odeljenja na

poslovima  unutrasnjeg 1 spoljasnjeg
obezbedenja. [5]

Radno  mesto  prijavnica  karakterise
svakodnevna  evidencija  velike  koli¢ine

operativnih podataka koji se obraduju, Cuvaju i
salju drugim sluzbama radi lakSeg izvrsavanja
zadataka. Na prijavnici se nalazi racunar koji je
direktno povezan sa Operativnim centrom u
Beogradu, preko kog se primaju i salju podaci
Upravi za izvrsenje krivi¢nih sankcija.

Na transakcionom nivou, podaci se Cuvaju i
obraduju u Microsoft SQL server 2005 bazi.
Njena namena je vodenje podataka vezanih za
svaku promenu na prijavnici, bilo da su u pitanju
stranke koje ulaze i izlaze, radnici, sluzbena
vozilailisve promene vezane za Sticenike.

Evidencija podataka na prijavnici VP Doma
obuhvata:

e evidenciju izlaska i ulaska sluzbenihvozila

e evidencijuulaskaiizlaskazaposlenih

e evidenciju odsustva maloletnika

e evidenciju posetamaloletnicima

e evidenciju izlaskamaloletnika u grad

e evidencijubekstva maloletnika.

Za potrebe visedimenzionalne analize bice
opisane celine evidencije odsustvamaloletnika i
evidencije ulaska i izlaska sluzbenih vozila.

Kreiranjem odgovarajucih upita u okviru SQL
baze podataka, vréi se filtriranje i izdvajanje
podataka potrebnih  za visedimenzionalnu
analizu. Tako izdvojeni podaci, spremni za
analizu, Cuvaju se u Excelu, pri cemu Excel
dobija ulogu skladista podataka. Primenom
pivot tabela i pivot grafikona u Excel-u, vréi se
visedimenzionalna OLAP analiza.

Rezultat primene analize podataka prijavnice je
u sacinjavanju dnevnih, mesecnih i godisnjih
izvestaja. Na osnovu tih izveStaja, vrsi se

korekcija uradu svih sluzbiu Ustanovi.

3.1. Analiza odsustva maloletnika

Evidencija odsustva maloletnika nastala je kao
posledica dobrog vladanja vecine sticenika i
koriscenja pogodnosti odlaska na odsustvo, a
radi vodenja tacnije evidencije i mogucnosti
pretrage i analizu unetih podataka.

Sticenici koriste pogodnosti  odlaska na

odsustvo po Cetiri osnova i to: na godisnji
odmor (koji im zakonski sleduje u trajanju od
deset radnih dana), redovno odsustvo (u
trajanju od sedam do deset dana), vanredno
odsustvo (do pet dana za polaganje ispita,
smrtnog slucaja i sl.), kao i nagradno odsustvo
(za postignute izuzetne rezultate iz oblasti
sporta, obrazovanja ili ucesca na kulturnim
manifestacijama). Sve ove pogodnosti se mogu
samo koristiti ako maloletnik ispunjava sve

zadatke koji su mu postavljeni prilikom dolaska
uustanovu.

Na slici 3 prikazani su podaci iz baze koji su
vezani za odlazak 1 povratak sticenika sa
odsustva i koji sadrze maticni broj, ime |

prezime Sticenika, osnov koriscenja odsustva,
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trajanje odsustva, datum i vreme odlaska,
datum i vreme povratka sa odsustva i status
povratka, tj. da li se sticenik vratio na vreme ilije

kasnio. Analizom su obuhvaceni podaci za
period od 04.012014g do 30.04.2015g,
ukupno 444 sloga.

mbp. [Mpe3ume Hme OCHOB Tpajare| M3awno Yy |[Bpatmnoce| y |Cratycnospar{Hanomena
49|HaHuh 3opaH FoauUiEteK ooMmop 5 14.2.2014| 4:28| 19.2.2014| 18:37|Ha speme
9994|AnoBuh CnoBopad  [ToaMWebH 0amMop 5 14.2.2014| 5:14| 13.5.2014| 18:30|Hawrberbe JoBeaeH cnpoBoAHO 04
68| faswpoenh  |MnageH Toguwrbn ogmop 5 14.2.2014| 5:45| 19.2.2014|16:23|MNpe spemeHa
93228 |KauTop Hapro FoauUiEteK ooMmop 5 21.2.2014| 4:30| 26.2.2014| 18:44|Ha speme
77|Butopoerh  |Anekcadgap |TodMWesH 0aMop 5 21.2.2014| 4:30{ 26.2.2014|17:04|Mpe sBpemeHa
9930|KpacHuh CredaH Toguwrbn ogmop 5 21.2.2014| 5:45| 12.3.2014| 4:20|Hawrere BpaheH CNpPoBOAHO Y Npé
69| Opexosuh EpcaH Toguwrbn ogmop 5 21.2.2014| 7:32| 26.2.2014|17:42|MNpe sBpemeHa
1| AyGosrh Mycaja BaHpe[Ho oAcycTs 7 24.2.2014| 432 3.3.2014 18:58|Ha Bpeme
64|Kojuh MunosaH TognWwrbn ogmop 5 28.2.2014| 4:30 5.3.2014| 12:52|Mpe spemeHa
9898|Maenoeuh MunoeaH Toguwrbn ogmop 5 1.3.2014| 4:30 6.3.2014| 18:25|Mpe spemeHa
7|Cene EpemH ToguWHK ogmop 5 7.3.2014| 4:30] 12.3.2014|18:27|Mpe spemeHa
36|byposuh CredaH TognWwrbn ogmop 5 7.3.2014| 4:30| 12.3.2014|17:59|MNpe spemeHa
9877 |Koctuh Byx ToguwHbK ogmop 5 7.3.2014| 4:30| 12.3.2014|18:38|Ha speme
9968|MejmH WMeaH ToguWHK ogmop 5 7.3.2014| 4:30] 12.3.2014|18:08|Mpe spemeHa
60| NeTposuh MeaH TOAMLWHK aaMop 5 7.3.2014| £:10] 17.3.2014| 4:33|Kawrerbe BpaheH oA cTpaHe panHy
43|JoBaHoeuh Hemarba ToguwHbK ogmop 5 7.3.2014( 7:03| 12.3.2014|18:31|Ha speme
9|XpaHuncasbesfMapko BaHpegHo o4cycTe 5 18.3.2014| 4:38| 23.3.2014| 18:39|Ha speme
9947 | XapHyw 3onTaH TOAMLWHK aaMop 5 21.3.2014| 4:30| 26.3.2014) 18:00|Npe spemeHa
9978 | Bypuumh Mapko ToguwHbK ogmop 5 21.3.2014| 4:30| 26.3.2014|19:08|Kawrbere
86|Monoemh Munow TOgMWHK ogMop 5 21.3.2014| 4:30{ 26.3.2014) 18:03|MNpe spemeHa
72|WupjaHyes  |CTeBuWua TOAWWHK aaMop 5 21.3.2014| 430 26.3.2014| 18:24|MNpe spemeHa
25|Maproewmh Jparax ToguwHbK ogmop 7 21.3.2014| 4:30| 26.3.2014|18:18|Npe spemeHa
9875|AjeToBmh Enguc TOQMWHK ogMop 6 21.3.2014| 4:30| 27.3.2014)18:13|Mpe spemeHa
55|Masnoerh JejaH TOAWWHK aaMop 6 21.3.2014| 430 27.3.2014|18:12|MNpe spemeHa
2|Jycuh EnmH ToguwHbK ogmop 5 21.3.2014| 4:30| 26.3.2014| 18:23|MNpe spemeHa
Slika 3. Deo podataka za analizu odsustva maloletnika [6]
Na slici 4 prikazana je analiza odlaska  dana, koliko njih se vratilo na vreme, a koliko pre

maloletnika na odsustvo, po osnovu vrste
odsustva i statusu povratka, po kom osnovu su
otisli, koliko su ta odsustva trajala po broju

Kawrene Ha sepeme

= E =

& " &
Row Labels - é E‘ é
MoguwrKn ogmop 90 588 114
HarpanHo oacycTeo 4
PenoeHO oACycTEO 1 3 1
BaHpeaHo oacycTeo 10 0 3
Grand Total 101 593 122

| posle utvrdenog termina za povratak, kao i

ukupan broj dana koji su proveli na odsustvu.

Total Total
lMpe epemeHa Manacym Tpajamne
T T
m 2 g
T 5z
- = -

724 183 1173 a7 2485
22 3 14 7 36
5 3 15 5 25
12 32 0 45 12

763 221 1202 444 2558

Slika 4. Broj i trajanje odsustva maloletnika po osnovu vrste odsustva i statusu povratka [6]

Na slici 5§ prikazan je status povratka
maloletnika sa odsustva, pri cemu termin pre
vremena’ prikazuje sve maloletnike koji su se
vratili sa odsustva do predvidenog vremena,

dok kasnjenje’ nam prikazuje sve maloletnike
koji su dosli sa zakasnjenjem (ali su se vratili) i
one koji se nisu vratili ili su vraceni posle duzeg

vremenskog perioda od strane sluzbenih lica.
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CTaTyc noBpaTKa HManacum
Mpe BpemeHa 221
Ha Bpeme 122
Kawrere 101
Yrynuo 444

M [Mpe EpemeHa

221: 50%

M Haepeme M HawHeHe

Slika 5. Broj odlaska maloletnika na odsustvo i procenat povratka na osnovu vremena povratka [6]

Indikativno je da je polovina svih odsustva
realizovana povratkom Sticenika pre predvi-
denog vremena, a cak 23% odsustva sa
kasnjenjem, sto moze biti smernica upravi na
Sta treba obratiti paznju i ispitati razloge
ovolikog broja odsustva van predvidenog
vremena. Interesantne bi bile dodatne anali-ze
0 duzini trajanja kasnjenja i prevremenog
povratka, ¢ime bi se otklonile dileme oko
tezine problema i skrenula paznja na kon-
kretne slucajeve. Trenutno, ove analize nisu
moguce jer nedostaju podaci o predvidenom
vremenu povratka.

3.2. Analiza izlaska i ulaska sluzbenih vozila

Evidencija izlaska i ulaska sluzbenih vozila,
obuhvata spisak (slika 6.) svih sluzbenih vozila
razli¢itih namena sa prikazom marke vozila,
registracionog i identifikacionog bro-ja, vozaca
vozila, datuma i vremena izlaska i povratka,
osnov izlaska vozila i destinaciju tj. krajnje
odrediste. Osnov izlaska sluzbenih vozila moze
da bude: odlazak na sudenja u Krugevcu ili u
nekom gradu u Srbiji, gradsku bolnicu, nabavku,
prevoz sluzbenih lica, vodenje sticenika na
polaganje ispita 1 drugo. Analizom su
obuhvaceni podaci za period od 01.01.2014.g. do
17.03.2015.8., ukupno 4.242 sloga.

mbp. [Boauno Per. Bp. [Mzawno |y Bpatuno ce |y Boszay QcHoB [ecTHaumja

101|0pel vektra 1.6 K5023US | 25.2.2015| 6:07| 25.2.2015|18:19|BecenuHoenh fgjan BO3IM HMMBHLLY HMLL
101|Opel Vektra 1.6 k5023 Us | 27.2.2015|10:44| 27.2.2015| 12:04|Munvhesuh Anexcadaap |npesos rpag
101|0pel Vektra 1.6 k5023 US 1.3.2015| 10:37 1.3.2015[ 13:58|BecenvHoewh [lejaH Npeesos paaHuKa KojW|Huw
101|0pel Vektra 1.6 KS 023 US 5.3.2015| 9:54 5.3.2015| 11:50 |BecenuHoemh fejaH cnywbeHo hynpuja
101|0pel Vektra 1.6 KS 023 US 6.3.2015 9:22 6.3.2015( 18:20|deHwh Momumno caywbeHo Huw
101|Cpel Vektra 1.6 K& 023 U8 9.3.2015| 7:51 9.3.2015( 19:27|0eHuh Momumno cnywbeHo Beorpag
101|0pel vektra 1.6 K5023US | 11.3.2015| 6:22| 11.3.2015|18:17|BecenuHoenh fgjan LeHTap 3a obyry Huww
101|Opel Vektra 1.6 k5023 Us | 25.3.2015| 30| 25.3.2015|15:30|CTaHmwmh 3opaH Cny#beHo Hauak

|| 102|Renault Clio RT 1.9D |k 027 BL 3.1.2014| 10:45 3.1.2014( 12:11|Cpamh Oejan con rpan
102|Renault Clio RT 1.9D K8 027 BL 6.1.2014|10:09 6.1.2014] 11:16|TonAuyadud Meada BaHKa nowTa rpan
102|Renault Clio RT 1.9D K8 027 BL 9.1.2014| 10:52 9.1.2014 11:03 |BecenmwHoewh fejaH BeH3MHCKa NyMna rpag
102|Renault Clio RT 1.9D K3 027 BL 9.1.2014|11:18 9.1.2014| 12:08|Cpamh Oejan cywbeHo rpag
102|Renault Clio RT 1.9D |K3027BL | 21.1.2014|10:23| 21.1.2014| 13:11|Munnhesnh AnexcaHnap |Habasxa rpag
102|Renault Clio RT 1.9D |K5027BL | 22.1.2014| s5:04| 22.1.2014|11:57|Munuhesnh AnewcaHoap |HaDaewa Mpag
102|Renault Clio RT 1.9D |K$ 027 BL | 23.1.2014|10:51| 23.1.2014|12:44|Munuhesnh Anercadgap |HaBasxa rpag
102|Renault Clio RT 1.9D [KS027BL | 24.1.2014| 9:09| 24.1.2014| 9:38|Munuhesuh Anexcadnap |nocnoedo rpag
102|Renault Clio RT 19D |KS027BL | 24.1.2014|11:02| 24.1.2014| 12:29|Munnhesnh Anexcadnap |HaBaska rpag
102|Renault Clio RT 1.9D [K§027BL | 27.1.2014| 9:35| 27.1.2014| 10:12|Munnhesnh Anexkcadnap |nabavka grad
102|Renault Clio RT 1.9D |K3027BL | 27.1.2014|10:51| 27.1.2014| 13:03|Munnhesnh Anexkcadnap |Habasxa ran
102|Renault Clio RT 1.9D |K5027BL | 28.1.2014| 35:068| 28.1.2014(11:24|Munuhesnh AnewcaHgap |con rpag
102|Renault Clio RT 1.90 |K$027BL | 29.1.2014| 9:43| 29.1.2014|10:28|Munuhesnh Anercadgap |HaBasxa rpag
102|Renault Clio RT 1.9D |K§027BL | 29.1.2014|11:28| 29.1.2014| 11:54|Munuhesuh Anexcadnap |Habaska rpag
102|Renault Clio RT 19D [KS027BL | 30.1.2014| 8:56| 30.1.2014| 9:32|Munnfesuh Anexcadnap |HaBasxa, con rpag
102|Renault Clio RT 1.9D [KS027BL | 30.1.2014|10:58| 30.1.2014| 14:02 |Munnhesnh Anexkcadnap |con rpag

Slika 6. Deo podataka za analizu izlaska i ulaska sluzbenih vozila [6]
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Na slici 7 prikazana je analiza broja izlaska po
vazilima, na osnovu koje mozemo videti koje je

Jumperkoris¢eno u  svrhu prevoza radnika
Sluzbe obezbedenja, izvodenja maloletnika na
sudenja na raznim destinacijama sirom Srbije,
do gradske bolnice itd.

vozilo najvise korisceno. U pitanju je
visenamensko kombi vozilo Citroen
Bosau [AIE
AectiHaumja [AIE
Zastava Poli
-3
=]
= Zastava 83.12AD
k-
E Skoda Fabia 1.2
Row Labels =] 8 Renault Clia RT
+ Citroen C15 a5 1.8D
* Citroen Jumper FT 525 Opel vekira 1.6
*+ Opel Vektra 1.6 49
+ Renault Clio RT 1.9D 154 Citroen Jumper FT
+8koda Fabia 1.2 79
Citroen C15
+Zastava 83.12AD L]
+ Zastava Poli 50
Grand Total 960

0 200 400 600

Slika 7. Broj izlaska vozila po vozilima [6]

Na slici 8 data je analiza izlaska sluzbenih vozila
po vozilima i po vozacima. Prva tri vozaca su
imali najvise izlazaka jer su rasporedeni na
radnom mestu - vozac specijalnog vozila, dok je
Cetvrtina spisku - nabavljac, pa je zbog potreba

posla imao je veci broj izlaska. Na osnovu ove
analize moZe se videti opterecenje vozila i

vozaCa, i to narocito onih kojima to nije
primarno radno mesto.

Count of mGp. mn
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R R
BO3AY .8 & &8 & £ §F & &
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+ bnarojeswh Bnaguua 3 104 2 5 114
* Mutpoenh MaageH 5 23 1 1 10 105
+ Munuhesnh Anexkcangap 1 86 3 12 102
+ hopuh Cresan a 75 2 81
+ Becenunoawh flejan 20 8 | & | 1 73
+ Crenavosnh Henag, 3 50 1 54
+ Cpawh Oejau 52 1 1 54
* Munocasreesnh Hanona 4 1 1 43
+ Crenawuh Bnagucnae [ 29 5
+ Joeanwoewh Cawa 16 2 18
+ Butuh Mro 1 14 1 16
+ {13 h-dopa 3 1 7 11
||
+ MATRIrBETTaan 3 4 7
+ Nexwh Momunno 3 4 7
* Munojeswh Cphaun 3 1 1 5
+ Maprosuh Fopan 1 1 3 5
* Husaguuosuh fejan a 4
+ Credanosuh Bpanucnas 3 1 4
+ Muwkosuh dejau 2 2 4
+ Panog Fas Sl 'h 3 3
3 3
2 1 3

Slika 8 Broj izlazaka vozila po vozilima i vozacima [6]
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Vozaci koji se ne nalaze na ponudenoj listi
kucaju se ruc¢no, pa dolazi do problema da,
usled razlicitog unosa jedne iste osobe,
prilikom analize, program istu osobu vidi kao
dve ili vise razlicitih.

Jo$ drasticniji problem se javlja kod rucnog
unosa osnova izlaska vozila, sto je prikazano na
slici 9. Ovaj problem nije bio uocljiv sve do
pokusaja vréenja analize ovih podataka. On se
mo~e resiti uvodenjem sifrarnika osnova izlaska

sluzbenih vozila na nivou baze podataka.

Bpoj Manazaka Colun *
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= o
t e £ 9~ 9
g ¢ B 3§ _
8§ 5 g 5 3 g £ 3%
c c ; - [ ™ ™ =
g 8 =z &2 8 EB E G
= = a = - -] g
OCHOB - 5 5 o & & & 8 (]
+ cnywbeno [ 30 28 33 a5 33 4 179
*'HaBaska 1 91 1 2 36 131
+ CNpoBOA ManoNeTHHHA 13 112 125
*:::::: +cmeHa 1 81 82
+cnpoBog, 3 72 75
+MNPERO3 PAOHWKA a5 15
+ GonHUua 3 23 26
o crmeHy 19 19
+rpagcka GonHMLa 1 12 13
*33 CMEeHY 12 12
+ cmeHa kyhu 11 11
+ oy HuBMLa 6 6
+icn 2 1 1 1 1 6
+ueHrap 3a obyry 4 6
*NPEB03 CMEHE ] 1]
+ pagHuum Ky 5 5
TYA 2 3 5
oK 5 5
+cyhewe 1 3 4
+ Ha NoNpasxy 4 4
+ GEHIMHCKA NyMNa 1 1 2 4
* MONArake HCNUTA 2 2 q
T MoCAOBHO F 1 1 q
+ CepEMC 3 1 4
+ cmeHarpag 3 3
+ GankaH nporpec 3 3
+ cnposog go GonHuwe 3 3

Slika 9. Broj izlazaka vozila po osnovu izlaska vozila i po vozilima [6]

Iz prikazanih izvestaja se vidi ko, kada, kojim
vozilom i po kom osnovu je sluzbeno izlazio iz
ustanove, ¢ime bi se povecao stepen kontrole i

dao boljiuvid u realizaciju pojedinih aktivnosti.

4. Zakljucak

Potreba za informacijama menadzera u VP
Domu vezana je za interne i eksterne
informacije, radi donoSenja kvalitetnih i
pravovremenih odluka. Interne informacije su
definisane u okviru VP Doma, a eksterne
informacije  su  nametnute  okruzenjem.

Informacije su menadzeru potrebne da bi

mogao da donosi odluke i prati njihovo
sprovodenije.

Prednost = visedimenzionalne OLAP  analize
podataka je visestruka. Pruza se mogucnost
menadzmentu  da samostalno, bez znanja
programiranja, vrsi slozene analize podataka
prema sopstvenim potrebama u realnom
vremenu. Jedina uloga IT strucnjaka u ovom
slucaju bi bila da u saradnji sa menadzmentom
obezbede odgovarajuca skladista podataka kao
osnov zabuduce interaktivne OLAP analize.

VISOKA POSLOVNA SKOLA STRUKOVNIH STUDIJA ,,PROF. DR RADOMIR BOJKOVIC”, KRUSEVAC ﬂ



Visedimenzionalna analiza podataka

Rukovodioci sluzbi imaju mogucnost pregleda

podataka 1 njihovo razvrstavanje [ izradu
dnevnih, nedeljnih, mesecnih i godisnjih
izvestaja, i oni zahtevaju sumarne, sinteticke
podatke za odredeni vremenski period.

Postojeci menadZment izvestaji  koji  se
formiraju ru¢no mogu  biti obuhvaceni i

generisani OLAP analizom. Mesecni izvestaj o
radu ustanova za izvréenje krivicnih sankcija
obuhvata: koriscenje posebnih prava osudenih
lica, namenske izlaske i izvodenja iz ustanova,
broj i wrstu specijalistickih  zdravstvenih
pregleda obavljenih van ustanova za taj mesec,
duZinu trajanja vaspitne mere otpustenih lica u
VP Domu u Krusevcu u tom mesecu, kretanje
ukupnog broja lica lisenih slobode tokom
meseca, kontrolu rada sluzbenih lica, kontrolu
angazovanja i evidencije upotrebe motornih
vozila, kao 1 mnoge druge podatke vezane za
funkcionisanje Ustanove.
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