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KREATIVNOST U FUKCIJI RASTA | RAZVOJA MSP

CREATIVITY IN THE FUNCTION OF GROWTH AND
DEVELOPMENT OF SMEs

Sazetak

Sa globalnog stanovista posmatrano mala [ srednja
preduzeca - MSP polako ali sigurno postaju
domantni  subjekti  privredivanja na  Sirem
ekonomskom prostoru. Njihov dalji rast i razvoj u
velikoj meri je uslovlien jacanjem njihove
konkurentnosti. Jedan od faktora koji uvecava
konkurentnost je kreativnost. U tom smislu u ovom
radu se prezentuju rezultati sprovedenog teorijskog
[straZivanja Cija polazna pretpostavka bazira na
pretpostavci da kreativhost moZe doprineti
unapredenju konkurentnosti, odnosno rastu i razvoju
MSP. U istrazivanju se sagledavaju dva moguca
nacina za unapredenje konkurentnosti MSP. Prvi
nacin unapredenja konkurentnosti je kroz kreativan
menadZment stvaranjem Kreativne organizacione
klime ¢ime se unapreduje inovativnost, a koja dalje
unapreduje  konkurentnost  MSP. Drugi  nacin
unapredenja  konkurentnosti je kroz kreativan
proizvod ili uslugu, u Sirem smislu kroz kreativnu
industriju putem uvecanja broja kreativnih proizvoda
i/ili usluga Sto takode doprinosi do vece
konkurentnosti MSP na trzistu. IstraZivanjem je
potvrdena prethodno uvedena pretpostavka.

Abstract

From the global point of view of observing small and
medium enterprises - SMEs are slowly but surely
becoming a dominant entities doing business in the
wider economic area. Their growth and development
is largely conditioned by strengthening their
competitiveness. One of the factors that increases
the competitiveness is creativity. In this sense, this
paper presents the results of thearetical research
conducted with the basic assumption is based on the

assumption that creativity can contribute to
improving competitiveness and growth and
development of SMEs. The study reviews the
possible ways to improve the competitiveness of
SMEs. The first way to improve competitiveness is
through creative management by creating a creative
organizational climate which promotes innovation,
which further improves the competitiveness of
SMEs. Another way of improving competitiveness is
through creative product or service, in a broader
sense through creative industry by means of
increase the number of creative products and / or
services which also contributes to greater
competitiveness of SMEs in the market. The study
confirmed the previously introduced assumption.

Klju¢ne reci: kreativnost, rast i razvo, MSF,
Istrazivanje

Keywords: creativity, growth and development
SMEs, researching

1. Uvod

Aktuelne trendove savremenog poslovanja na
globalnom planu karakterise razvoj ekonomije
bazirane na znanju Cije bi se glavne odrednice
mogle saZeti u sledecem [14]: razvoj interneta |
e - poslovanja; nastavak procesa globalizacije;
specijalizacija i svetska podela rada; sve kraci
Zivotni vek proizvoda; razvoj globalnih lanaca
snabdevanja od strane multi nacionalanih
kompanija; glokalizacija, razvoj preduzetnistva i

sektora malih i srednjih preduzeca (u daljem
tekstu:MSP).
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Vec duze vreme preovladava stav da poslednja
navedena odrednica, razvoj preduzetnistva i
sektora malih preduzeca - MSP, postaje veoma
bitan izvor danamicnosti, fleksibilnosti i
inovacija, privrede na nacionalnom nivou.
Doprinos se ogleda u vidu investicija,
produktivnosti i ekonomskom rastu, koji daju
MSP, Cime se omogucavaju otvaranje novih
radnih mesta uz smanjenje nezaposlenosti. U
mnogim nacionalnim privredama sektor MSP
predstavlja dominantan oblik  privrednih
subjekata, koji u zavisnosti od nivoa razvijenosti
zemlje, uposljava od 95 % do 99 % radno

aktivne populacije [10].

MoZe se konstatovati da je sektor MSP i u
srpskoj privredi, preuzeo dominantnu ulogu u
privredivanju mereno po mnogim pokazateljima
kao Sto su broj zaposlenih, ostvareni bruto
dohodak i dr., ali jos uvek nije na Zeljenom nivovu,
a posebno u pogledu nivoa ulaganja,
produktivnosti,  konkuretnosti 1 primene

informacionih tehnologija[3].

ZaMSP je od izuzetne vaznosti da se prilagode
medunarodnom okruzenju a posebno procesu
svetske globalizacije. Sa jedne strane
globalizacija im omogucava da postanu
konkurentna na medunarodnom planu, a
posebno jer im pruza priliku razvoja, zahvaljujuci
novim mogucnostima za ucesce na globalnom
trzistu. Sa druge strane proces globalizacije im
donosi i odredene rizike, jer  ukoliko ne
unaprede konkurentnost, u tom smislu i kvalitet
svojih proizvoda ili usluga, kankurencija ih moze
upotpunosti potisnuti sa trzista.

Konkurentnost MSP zavisi od vise faktora, od

kojih su naznacajniji, sistemski okvir (ambijent)
zarazvoj MSP, inovativnost, kreativnosti, idr.

Autori su stoga odlucili da sprovedu istrazivanje
na temu kreativnosti MSP. Cilj istrazivanja je da
se istraze relevantne C(injenice vezano za
kreativnost i stim povezan eventualni rast i
razvoj MSP. Osnovna polazna pretpostavka
ovog istrazivanja je, da je kreativnost u funkciji
razvoja MSP. Ova hipoteza bi se mogla

predstavitirelacijom koja se odnosi na MSP:

kreativnost>inovativnost>konkurentnost (1)

Metodologija koja je primenjena u ovom
istraZivanju je teorijski desk top pristup
istrazivanju zasnovan na proucavanju dostupnih
literaturnih izvora. U tom smislu u daljem tekstu
se blize prezentuju rezultati sprovedenog
istrazivanja.

2. Malai srednja preduzeca - MSP
2.1 Definicija MSP

Naziv preduzece (engleski eterpise), koji je bio
godinama odomacen u nasem Zakonu o
privrednim drustvima iz 2004. zamenjen
terminom privredno drustvo. | pored toga,
termin preduzece se i dalje Siroko koristi u
praksi, ¢ak i kod zvanicnih institucija, ukljucujuci
tovajrad.

Prema Zakonu o privrednim drustvima [17],
privredno drustvo je pravno lice koje obavlja
delatnost u cilju sticanja dobiti. Privredno
drustvo  svojstvo  pravnog  lica  stice
registracijom u skladu sa zakonom kojim se
ureduje registracija privrednih subjekata [18].

Pravna lica se prema Zakonu o rac¢unovodstvu
[19], razvrstavaju u sledece kategorije
preduzeca, i to: mikro, mala, srednja i velika, u
zavisnosti od prosecnog broja zaposlenih,
poslovnog prihoda i prosecne vrednosti
poslovne imovine, Tabela 1. U odredenu
kategoriju pravna lica se razvrstavaju ako
ispunjavaju dva od trinavedenakriterijuma.

Tabela 1. Razvrstavanje preduzeca u kategorije

kriterijumi
. vrednost
Kategorije postovni poslovne
7 broj prihod o
preduzeca _ o imovine
zaposlenih (miliona "
EUR) (miliona
EUR)
mikro do9 do0,7 do 0,35
0d0,7do 0d0,35do
malo od10do 49 88 42
srednje od;fgdo 0d88do 35 od éédo
veliko visgeod249 | veciod35 vetaod17,5

Sektor MSP predstavlja znacajan privredni
segment svake nacionalne ekonomije i to iz vise
razloga, najpre zbog preduzetnickog delovanja,
a potom i zbog doprinosa podizanju ukupnog
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nivoa konkurentnosti nacionalne ekonomije, sto
se posleditno pozitivno odrazava u svim
sferama drustvenog Zivota.

2.2 Stanje razvoja sektora MSP u Republici
Srbiji

Aktuelno stanje razvoja sektora MSP u
Republici ~ Ssrbiji, a prema  podacima
Republickog zavoda za statistiku [13], je
sledece: broj MSP 1 ukupnom broju preduzeca
je zastupljen sa 99,4% sto znaci da su po tom
osnovu MSP dominantan oblik organizovanja;
MSP zaposljavaju 59,7% od ukupno zaposlenih
u privrednom sektoru, Sto znaci da je sektor
MSP apsorbovao veliki procenat onih koji su
ostali bez posla tokom tranzicije; bruto promet
koji ostvaruju MSP u ukupnom ostvarenom
prometu ucestvuje sa 58,7%, $to pokazuje da
MSP ostvaruju vise od polovine ukupnog bruto
prometa; MSP  ostvaruju dodatu vrednost u
iznosu od 50,1% sto je tek nesto malo vise od

polovine ukupno ostvarene dodatne vrednosti.

MSP po  svim
prezentovanim  relevatnim  pokazateljima
nesumnjivo dominantan u poredenju sa velikim
preduzecima, to jos ne znaci da je i u dovoljnoj
efektivan i efikasan. Podaci  ukazuju na
postojanja ,gepa’ u pogledu konkurentnosti, koja
bi se kroz inovativnost (kreativnost) i tehnicko-
tehnoloskinapredak mogla znacajno povecati.

Medutim, iako je sektor

Osnovni zadaci razvoja MSP u Srbiji, prema
Strategija razvoja konkurentnih i inovativnih
MSP za period od 2008. do 2013. godine [15],
mogu se sazeti u sledecem: osnovati veci broj
MSP:  povecati procenat MSP koja opstaju
tokom pocetnih godina poslovanja;  povecanije
obima sredstva za finansiranje MSP  pod
povoljnijim uslovima; povecati konkurentnost
MSP; podsticati razvoj inovativnosti u MSP;
povecati ucCesce onih MSP  koja rastu
zahvaljujuci izvozu; podstaci prerastanje mikro

umala, imalih u srednja preduzeca.

Strategija za ostvarenje navedenih ciljeva zasniva

se na primeni politika dobre prakse koje treba da

doprinese podizanju performansi preduzetnika u

svim fazama osnivanja, rasta i razvoja MSP, i

obuhvata sledece komponentne politike:

1. Promocije i podrske preduzetnistvu i
osnivanju novih preduzeca, a koja se ticu

kreiranja delotvornih politika koje doprinose:
podsticanju  razvoja novih  preduzeca;
obezbedivanju sistema pracenja
(monitoringa) u funkciji podrske opstanka
novoosnovanih - preduzeca; merama za
podrsku novoosnovanim (start-up)
preduzecima i potencijalnim preduzetnicima.

2. Ljudskih resursa za konkurentan  MSP
sektor, a koja se ti¢u kreiranje efikasnih
politika  koje  doprinose  unapredenju:
kvaliteta  preduzetnitkog  obrazovanja;
kapaciteta institucija za pruZanje poslovnih
usluga za podrsku MSP; menadzerskih
vesting; strucnosti i kompetentnosti radne
snage u MSP sektoru.

3. Finansiranja i oporezivanja MSP, a koja se
tice kreiranja delotvornih politika koje
doprinose podsticaju: unapredenja znanja o
finansijama i upravljanja finansijama u MSP,
uvodenja finansijskih  instrumenata  kaji
prate razvoj preduzeca;  finansijskih
instrumenata na regionalnom i lokalnom
nivou; mikrofinansiranja; podizanja svesti o
vaznosti finansiranja iz vlasnickog (equity)
kapitala; prilagodavanja poreskog sistema
mogucnostima sektora MSP.

4. Konkurentske prednosti MSP na izvoznim
trzistima, a koja se tice kreiranja delotvornih
politika koje doprinose podsticaju razvoja
kulture investiranja MSP  u inovacije;
uvodenja standarda i kontrole kvalitets;
poslovnog povezivanja i stvaranja klastera;
izvozno orijentisanih MSP.

3. Kreativnost

Kreativnost je multidisciplinaran i viseslojan
fenomen. To znaci da se moZe razmatrati sa
stanovista vise naucnih disciplina (sociologije,
psihologije, ekonomije, menadZmenta, ... ), a
takode i sarazli¢itih nivoa, u tom smislu sa nivoa
individue (mikro nivo), grupe (mezo nivo), i
organizacije, odnosno industrije (makro nivo).

Sa stanovista nau¢ne discipline menadZment,
kreativnost se obi¢no razmatra kao prvi i
sastavni deo inovativnog procesa.

Prvu fazu inovacionog procesa, slika 1, cini
kreiranje ideja, odnosno stvaralacka aktivnost u
kojoj do izrazaja dolaze prevashodno kreativne
sposobnostiindividue. Izlaz ove faze je invencija.
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Slika 1. Faze inovacionog procesa
[izvor: Krstid, M. 2013]

invencija inovacija

U okviru ove faze procesa do izraZaja dolaze
stvaralacke sposobnosti individue, koje se
ogledaju u tome, da se na osnovu intuicije,
percepcije, imaginacije, znanja, iskustva kao i
drugih relevantnih elemenata stvaraju novine, tj.
noviteti [9]. VaZno je naglasiti da je kreativnost
prisutna tokom citavog inovacionog procesa, |
to najvise je zastupljena tokom prve faze, da bi
zatim tokom narednih faza, opadala, a sto je
oznaceno senkomnasslici 1.

Bitno je ukazati na Ccinjenicu da je odavno
uoceno da je kreativnost znacajna za MSP, i da
moZe doprinetirastu irazvoju MSP.

Rast MSP prema [11] je ,uvecanje njegove
veli¢ine i sirine delatnosti, kako bi se kroz
ostvarivanje ekonomije obima i sirine delatnosti
ostvarila efikasno misija preduzeca u datom
poslovnom okruzenju’. Rast se meri se fizickim
(na primer koli¢ina u¢inaka) i vrednosnim
pokazateljima (na primer vrednost prometa,
trzisno ucesce i sl). Rast MSP predstavlja
povecanje njegovih fizickih pokazatelja kao to
su obim posla ili broj zaposlenih, i vise je
kvantitativna veli¢ina.

Razvoj MSP se prema [11] moZe definisati kao
"stepen sposobnosti transformacionih procesa,
da sto efikasnije iskoriste prednosti velicine i
inpute  transformisu  u outpute’. Razvoj
predstavlja povecanje efikasnosti rada MSP i
vise je kvalitativna velicina.

U duzem vremenskom periodu tesko je ostvariti
rast MSP bez njegovog razvoja. U praksi da bi se
ostvario kontinualan rast, u uslovima kada
okolnosti to dozvoljavaju, rast i razvoj su dve
funkcije koje se medusobno prozimaju i obi¢no

ih tesko ih je razdvoiiti.

Dominantne faktore koji utiCu na stvaranje
uslova za rast preduzeca predstavljaju
potencijal trzista i konkurencija. Ovo jesu
najznacajniji faktori ali nisu jedini faktori koji
utiCunarast preduzeca.

U MSP se relevantna kreativnost moze ispoljiti
na dvanacina, i to:
e U delu menadzmenta MSP, odnosno kroz
kreativan menadzment.
e U delu outputa MSP, kroz kreativan
proizvod ili uslugu, odnosno kroz
kreativnu industriju.

3.1 Kreativnost menadzmenta MSP

Kreativnost menadZmenta se u MSP ogleda u
tome, Sto se kod zaposlenih primecuje da
postoji podsticaj razvoja kreativne klime.
Kreativna klima se tice razvoja i negovanja kod
zaposlenih pozeljnih misaonih procesa, a koji se
odnose na mo¢ zapazanja, radoznalost,
upornost u  formiranju sopstvenih  misli,
razvijanje inicijative samostalnosti, formiranje
novog duha. Radi se o ucenju zaposlenih kroz
akciju, uz nadahnute ideje u kojima dominira duh
istrazivanja, radoznalosti i inspiracije. Kreativan
zaposleni je u stvari specifi¢an istrazivac, koji
sti¢e nova znanja, poseduje razlicita iskustva i
oslobada razlicite emocije. Kreativan rad
podstice uCestvovanje i oslobada stvaralacku

energiju [1].

Da bi se u okviru MSP razvila kreativna klima, od
menadzera se ocekuje da vlastitim primerom,
radom i svojim stavovima podstaknu kretivnost
od svojih podredenih. Ocekuje se da menadzeri,
kod svojih podredenih, probude svest za
kreativnoscu. To se moze postici na taj nacin,
Sto  ¢e menadzeri izdavati podredenima
kreativne zadatke sa jasnim uputstvima za
njihovo resavanje, a sto stvara situacije koje ce
buditina kreativan rad. Pored toga primenjivace
se | tehnike koje mogu doprineti pobudi
kreativnosti kod zaposlenih, kao $to su narocite
vrste razgovora sa zaposlenima, nacini
motivacije,  zajednitko  planiranja  sa
zaposlenima (menadZment prema ciljevima),
definisanje jasnih radnih zadataka, stvaranje
uslova za rad koji pogoduju kreativnosti,
primena neupadljive menadzment kontrole
zadataka, negovanju samokontrole i sli¢no [1].

Ispunjenje navedenih zadataka od menadzera
trazi da i sam bude kreativan. Pozeljno je da
menadzer bude osoba koja je i sama stvaralacki
produktivna, koja poseduje posebno izrazene

neke specifitne osobine licnosti, kao sto su:
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fleksibilnost misljenja i ponasanja; nezavisnost
licnog misljenja; sposobnost da dobro podnosi
neodredene i/ilinejasne situacije; spremnost za
prinvatanje izazova irizika; nekonvencionalna u
pogledu izrazavanja stavova, nacina misljenja ili
licnog stila; posedovanje visokog stepena
samodiscipline 1 predanosti na posly;
posedovanje unutrasnjeg osecaja posebne
vaznosti onoga Sto je predmet anga’ovanja;
potreba da sebe li‘no vidi/procenjuje kao
imaginativhu, mastovitu i orginalnu osobu.
Posedovanje vecine od pobrojanih osobina kod
menadZera doprinosi  uvecanju  njegovog
kreativnog potencijala [2].

Posto menadzeri, urealizaciji svojih kreativnih
zadataka, ni od koga nece dobiti gotova
eksplicitna znanja potrebna za njihovo
resavanje, oni ih moraju samostalno stvarati.
Na taj nacin postaju aktivni ucesniciu stvaranju
novih informacija. Metod koji treba da primene
U usvajanju znanja je samostalni i stvaralacki
rad koji se zasniva na samoaktivnosti i

kritickom razmisljanju.

Kreativnost u prvi plan istice potrebu za
edukacijom menadzera. Razlog lezi u tome sto
je kreativhost, u savremenim uslovima
poslovanja, jedna nova dimenzija edukacije,
koja =~ podrazumeva vise stvari: da se
autoritatitivnost menadzera transformise u
slobodu zaposlenih; da se znanje od strane
zaposlenih stice bez prinude; da se kod
zaposlenih podstice irazvija radoznalost.

Kreativni menadZer je onaj koji  vlastitim
ucenjem dolaze do novih saznanja, koja obi¢no

zahtevaju originalnost u dolazenju do njih, a koja
kristalisu ukorisnim novinama.

Kreativnost se zasniva na tri medusobno
povezane saznajne faze, koje se mogu nazvati:
permanentno posmatranje; socioloska osnova
kreativnosti; i psiholoska osnova kreativnosti.

Permanentno posmatranje cine opaZanja |
percepcija, apstraktno misljenje i praksa.

Socioloska osnova kreativnosti, se ogleda u
socioloskom razvoju menadZerske licnosti kroz
upraznjavanje kreativnog procesa, unutar koga
se grade nove socijalne veze.

Psiholoska osnova kreativnosti odnosi se na
psiholoske aspekte interakcijskih  odnosa
menadZera 1 zaposlenih. Za negovanje
kreativnog duha vrlo je vazno da menadzer
dobro poznaje psihicki zivot svojih saradnika, jer
na taj nacin razvijaju se logicko, kauzalno i
kriti¢cko misljenje, kao i kreativne sposobnosti.
Kreativnost ce biti utoliko veca, ukoliko je vise
uskladena sa zakonitostima psihi¢kog Zivota

kolektiva[2].

MenadZeri mogu unaprediti vlastitu kreativnost
na sledece nacine:

e kroz prilagodavanje svog ponasanja
vecem uvazavanju prema ucesnicima u
procesu, njihovim idejama, posebno u
pogledu njihovog vrednovanja;

e kroz potrebu odrzavanja i stalnog
razvijanja radoznalosti  ucesnika u
resavanju problemskih situacija;

e kroz mere za podsticanje inicijative,
raznovrsnih - prilaza u reSavanjima i

oslobadanje straha ucesnika od neuspeha.

Pored navedenog za podsticanje kreativnosti,
od znacaja su i principi kreativnog rada koji se
tiCu usmerenosti prema cilju i zadacima
proizvodnog procesa. MenadZer svoje kreativno
delovanje zapocinje jo5 u prvoj etapi
proizvodnog procesa - prilikom projektovanja i
planiranja. Planiranje obavlja zajedno sa
saradnicima, kojom prilikom im omogucava
fluentnost ideja. Planiranje treba da se sprovodi
kao svesna aktivnost bez nametanja tudeg
misljenja. Problemske situacije se resavanju na

nov nestereatipan i nesvakidasgnji nacin [2].

3.2 MSP u kreativnoj industriji

Kreativnost se moZe javiti i u delu outputa
(izlaza) MSP, odnosno u okviru kreativnog
proizvoda (usluga) na osnovu ¢ega je nastala
kreativna industrija. DuZi niz godina unazad za
klju¢ne pokretace privrednog razvoja i uspeha
privrednih subjekata smatraju su faktori kao
Sto su produktivnost zaposlenih, efikasnost
procesa planiranja i efikasnost radne snage. U
poslednje vreme navedeno shvatanje se menja
u korist drugih faktora, pre svih kreativnosti, i
to u svim aspektima poslovanja, pocev od
strategije i kulture, preko inovacija pa sve do
angaZovanjakupaca [10].
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Prema dostupnim podacima, u globalnim
razmerama posmatrano, kreativne industrije
stvaraju vise od 7 odsto ukupnog bruto
drustvenog proizvoda (BDP) u svetu, sa rastom
od 10 odsto godisnje. Pri tom, Sto su zemlje na
visem stepenu razvoja, ucesce kreativne

industrije u BDP je vece [0].

Kreativna industrija je termin relativno novijeg
datuma i predstavlja redefinisanje ranijeg
termina kulturna industrija” [8], pod kojim se
podrazumeva kreativnost pojedinaca, vestina i
talenat’, ali koji nije bio dovoljan opsti da
obuhvati kasnije sve Sire shvatanje uloge
kulture i kreativnosti u ekanomiji. Stoga je od
strane  vlade Velike Britanije 1998 godine
usvojen termin koji ima Siru konotaciju -

kreativna industrija.

Danas postoji veci broj definicija pojma
kreativne industrije. Sve one sadrze nekoliko
zajednickih odrednica, i to: kreativne industrije
su zasnovane na umecima, talentima i
kreativnosti  pojedinaca;  razvijaju  se
posredstvom stvaranja i koriscenja
intelektualne svojine, svrha im je ostvarivanja
ekonomske dobiti i otvaranja novih poslova.

U ovom radu ce se usvoijiti definicija prema kojoj
se kreativna industrija zasniva na kreativnosti,
vestini 1 talentu pojedinaca 1 stvaranju

intelektualne svojine' [4].

Kreativna industrija postaje sastavni deo
tradicionalnog ekonomskog lanca vrednosti,
kod koga se proizvodi krecu od proizvodaca
(isporucioca) ka potrogacu (korisniku).

U najznacajnije  oblasti kreativnih industrija
mogu se ubrojati sledece kreativne delatnosti, i
to: dizajn, elektronsko izdavastvo,
komunikacione tehnologije, moda, film, video i
fotografija, softveri, kompjuterske igre, muzika,
vizuelne i izvodacke umetnosti, arhitektura,
zanati, advertajzing, radio i televizija, a koje
uzete skupa, grade poseban ekonomski sektor -
kreativnu ekonomiju.

Zajednicka  karakteristika  svih  kreativnih
industrija (delatnosti) je da sve one za rezultat
imaju  izvestan  kreativan  proizvod -
intelektualnu  svojinu. Kreativan proizvod je
nacesce rezultat individualnih, grupnih i/ili

organizacionih napora (oli¢enih kroz kreativni i
menadzerski tim).

Segment MSP ima posebni znacaj kada se radi o
kreativnij industriji, buduci da najveci broj
poslovnih subjekta koji pripada u kreativnoj

industrijidolazi iz sektoraMSP.

4. Rezultati i diskusija

Analiza podataka prikupljenih ovim
istrazivanjem je ukazala da se kreativnost u

MSP moze ispoljiti kroz kreativan menadzment
i/ilikroz kreativan proizvod i/iliuslugu.

Kreativni meandZment moZe doprineti povaljnoj
(kreativnoj) klimi u kolektivu, a Sto potvrduje
Cinjenica da se moze identifikovati pet glavnih
organizacionih dimenzija (organizaciona klima,
organizaciona kultura, organizaciona struktura i
sistemi, liderstvo i resursi i vestine) koje mogu
unaprediti ili inhibirati kreativnost u radnom
okruZenju [12]. MSP  koja ulaZu u razvo
organizacione  kreativnosti  imaju  vecu
verovatnocu da stimulisu faktore koji su u
korelaciji sa inovacijama proizvoda [5]. Na taj
natin  MSP  postaje  inovativnija.  lzmedu
inovativnosti  MSP i konkurentnosti  je
ustanovljena korelaciona veza [3]. Na osnovu
iznetog logickim zakljucivanjem (po principu, ako
je a=b, b=c, onda sledi a = c) dolazi se do
konstatacije da rast kreativnosti utice na rast
konkurentnostiMSP.

Kreativan proizvod je proizvod (usluga)
zasnovan na intelektualnoj svojini [4]. Uvecanje
broja kreativnih proizvoda (usluga) takode

dovodi do vece konkurentnosti MSP na trzistu.

Posmatrano zajedno, MSP  koja razvijaju
proizvode  zasnovane  na  kreativnim
proizvodima  (uslugama) grade kreativnu

industriju - segment privrede koji sve vise
obecava. Iskustva nekih razvijenih ekonomija
ukazuju da sektor kreativne industrije raste
mogo brZe odrasta ekonomije u celini[7].

Na taj nacin prethodno uvedena hipoteza,
predstavljena relacijom (1), potvrdena je,
odnosno utvrdeno je da kreativnost u MSP
moZe da doprinese rastu irazvoju MSP.
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5. Zakljucak

U ovom radu je sprovedeno istrazivanje cija je
svrha bila da se pokaZe da je kreativnost u

fnukcijirasta irazvoja MSP.

U istraZzivanju se poslo se od osnovne
pretpostavke da kreativnost moze biti snazan

instrument koji MSP ¢ini konkurentnijim ne
samo na lokalnom vec i na globalnom nivou.

Ovo istrazivanje je potvrdilo pretpostavku da je
kreativnost u fukciji razvoja MSP,  odnosno
pokazano je, da je kreativnost u vezi sa rastom i

razvojemrazvojem MSP, i to po dva osnova.

Dalja istrazivanja na ovom planu bi se mogla
sprovesti u cilju moguce kvantifikacije uticaja
kreativnostinarast irazvoj MSP.
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