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Sazetak

Poslovni uspeh u poslovno-proizvodnim
sistemima se meri nizom  razlicitih
parametara. Jedan od njih je profit, na
osnovu kojeg se meri uspeh (kao osnova
napretka) i razvoj organizacije. U radu je
primenjena simpleks metoda, koriscéenjem
aplikativnih programa, u organizaciji "Prve
petoletke” u Trsteniku, za postizanje
optimalne proizvodnje Cetiri proizvoda u
zavisnosti od maksimalnog profita.

Abstract

The commercial success in business and
production systems is measured with
numerous of different parameters. One of
the parameters is the profit on the basis of
which the success is measured (as the basis
of progress) and the development of the
organization. This study used simplex

method, by using application programmes,
within the organization of "Prva petoletka”,
in Trstenik, so as to optimize the production
of four products - which is a subject to
obtaining the maximum profit.
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1. Uvod

Menadzeri, u zavisnosti od znanja 1 nivoa u
procesu odlucivanja, donose odluke u svim
oblastima poslovnog sistema. DonoSenje
odluka nije samo posao menadZera, nego i
zaposlenih u poslovnom sistemu koji donose
odluke koje se odnose na njihov posao i na
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poslovni sistem za koji rade [7]. Brojne su
definicije odluéivanja, ali je najjednostavniju
dao Rajfa N.:,,Odlucivanje je izbor izmedu
odredenog broja alternativa® [6]. Danas se
od savremenog menadzmenta zahteva
maksimalno  kvalitetno,  efikasno i
operativno odlucivanje.

Odlucivanje predstavlja dobro izbalansiranu
presudu 1 posvecenost aktivnostima i
prozima sve upravljacke akcije. Svi resursi
su zajedno povezani preko donoSenja
odluka. Menadzer mora da donese odluku
pre postupanja ili pre plana za izvrSenje.
Njegova sposobnost vrlo cesto sudi o
kvalitetu odluke koja se preduzima, jer je
menadzment uvek proces donosenja odluka i
deo svake menadzerske funkcije. Bilo koja
radnja nije mogucéa ako firma nije donela
odluku o poslovnom problemu ili situaciji.
Efikasnost upravljanja zavisi od kvaliteta
odlucivanja. U tom smislu, menadZment je s
pravom opisan kao proces odlucivanja.
Odlu¢ivanje podrazumeva izbor, jer je
donosenje odluka izbor izmedu dve ili vise
alternativnih pravaca delovanja. Za bilo
kakve poslovne probleme, alternativna
reSenja su moguca. MenadZeri moraju da
razmotre ove alternative i izaberu onu koja
je najbolja za realizaciju. Da li je izabrana
alternativa dobra, bi¢e vidljivo tek u
buduénosti na osnovu rezultata. Zbog toga,
menadzeri moraju da preduzimaju brze 1
ispravne odluke u toku obavljanja svojih
duznosti. Ispravne odluke  pruzaju
mogucnosti rasta, dok pogresne odluke
mogu dovesti do gubitka i nestabilnosti
poslovne jedinice.

Postoji bliska veza izmedu planiranja 1
donosenja odluka. Odlucivanje ima prioritet
nad funkcijom planiranja. To je polazna
tatka celog procesa upravljanja. Ustvari,
odluc¢ivanje je poseban tip planiranja, a
odluka je wvrsta plana koji ukljucuje
posvecenost resursima, a za postizanje
specifi¢nog cilja.

Mnogi smatraju da je top menadZment
odgovoran za sve strateske odluke, kao Sto
su vizije poslovnih odluka ili kapitalnih
izdataka, ali 1 operativne odluke, kao §to je
obuka ljudstva. Bez upravljackih odluka, bez
akcije koje se preduzimaju, i prirodni resursi

bi ostali besposleni i neproduktivni.
Upravljacke odluke treba da budu Sto je
moguce tacnije. Zbog toga je naucno
odlucivanje od sustinskog znacaja.
Proces donoSenja odluka obuhvata sledece
korake [9]:

« Identifikacija problema

» Identifikacija kriterijuma

« Raspodela pondera na kriterijume

* Razvijanje alternativa

* Analiza alternativa

* Izbor alternative

« Implementacija alternative

* Procena efektivnosti i efikasnosti odluke

U PPS-u (poslovno-proizvodni sistem) "Prva
petoletka" iz Trstenika, postoji traznja za
proizvodima Kkoje razmatramo. Problem u
procesu proizvodnje su ograniCenja u
tehnoloskom smislu. Kao izabrani kriterijum
je uzeta maksimizacija profita pri postojec¢im
uslovima, iako svaki proizvodni sistem zeli
povecanje ukupnog, a ne povecanje profita
po jedinici proizvoda. Simpleks metoda, kao
izabrana alternativa, primenjena je zbog
svoje preciznosti i pouzdanosti. ldealna je za
reSavanje problema sa vise varijabli i brza je
od ostalih algoritama. Ipak, posle dobijenih
reSenja pazljivo treba izvrSiti procenu
ekonomske 1 tehnicke efikasnosti 1
efektivnosti odluke.

2. Situacioni pristup

Dogadaji se deSavaju u vremenskim
intervalima 1 postoje razliCite situacije pri
donoSenju odluka. Postoje situacije koje
nagovestavaju izrazene moguénosti
eskalacije obaveza 1 povecanje gubitka [2].
Ukoliko menadzment primeti loSe znake
posle odredene odluke i nastavi da istrajava
na prethodnom kursu, moze do¢i do
produbljavanja teskoCa 1 sve loSijem
poslovnom rezultatu. Takode, u okviru
poslovnih sistema, narocito proizvodnih,
jako je izraZen stohasticki karakter zbivanja.
Rizici su stalno prisutni i oni dovode do
neizvesnosti u procesu odlucivanja kroz
iteracije. Prema izlozenom, za situacioni
pristup odluc¢ivanja treba wuzeti u obzir
slede¢e determinante [4]:

« karakter (problemski, rutinski)
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* vreme
* stohasti¢nost

Karakter situacije zahteva visoki nivo znanja
(umne sposobnosti) menadzmenta, a duzi
vremenski rok vecu verovatnocu nastanka
nepredvidenih  dogadaja. Polazeéi od
pretpostavke da je svaka odluka namenjena
buduénosti, zakljucujemo da usled slucajnih
desavanja moze do¢i do teskota u
predvidivosti. Stohasti¢nost nas opominje na
mogucnost nastanka slucajnih kombinacija
raznih faktora.

3. Metode u
proizvonji

reSavanju problema u

Razvoj industrijske proizvodnje i neizvesni
uslovi poslovanja u drustveno-ekonomskom
okruzenju ukazuju na potrebu za primenu
matmetickih metoda. Prvi pokusSaj prodora
matematskih ~ postupaka u  reSavanju
problema u proizvodnji uvodi Kantorovic¢
(1939) u planiranju proizvodnje, Hickok
(1941) i nezavisno od njega Kopmans (1945)
za transportni problem i Dancig (1947) sa
Simpleks metodom za linearno programiranje.
Uobicajno podrucje primene simpleks
algoritma iz sastava linearnog programiranja
je 1iznalazenje proizvodnog programa za
preduzeca, pogon, odeljenja i sl [4]. Kao
ograniavaju¢i uslovi mogu se uzeti:
proizvodni  kapacitet pojedih  masina,
ugovorene koli¢ine proizvoda, ograni¢enja
po vrstama repro-materijala i druga.
Funkcija cilja se najceS¢e odnosi na:
maksimalizaciju profita, maksimalizaciju
koriSéenja proizvodnih kapaciteta,
maksimalizaciju izvoza, minimalizaciju cene
kostanja itd. Kada su dostupni pouzdani i
analiticki podaci, linearno programiranje
moze biti korisno sredstvo i za makro-
ekonomske analize [8]. Potvrduje se u
mnogim radovima nucnika. L. Ljunkvist i
T.J. Sargent [12] su primenili linearnu
kvadratnu teoriju prihoda za reSavanje
problema Stednje. Najve¢i deo se bavi
nacionalnim ekonomskim planiranjem, sa
posebnim osvrtom na zemlje u razvoju.
Formulacija problema na celu privredu moze
da se realizuje kroz Simpleks metode.

Problemom cetiri glavna cilja
makroekonomske politike (stopa rasta,
inflacija, nezaposlenost i trgovinski bilans) su
se bavili N.H. Mohamad i F.B. Said, a
optimizacijom transportnih sredstava K. Rajan
[13]. Ona je bila veoma korisna u mnogim
kontekstima,  posebno  u  energetskim
studijama. ReSenje za potrebu elektriCne
energije u Turskoj potrazio je O. Tarkan [11] u
svojim radovima. Algoritmi koji se sada
koriste za reSavanje problema su modeli
ravnoteze koji se oslanjaju na Simpleks
metodu [10]. Potrebno je spomenuti i
reprezentativni model koji tretira globalni
problem  energija-ekonomija i  njihove
interakcije sa razmatranjem odvojenih delova
sveta (sa razliCitim tehnologijama) kao
ucesnicima u svetskoj ekonomiji [1]. Ona su
izgradena na ranijim linearnim modelima
programiranja ravnoteznog okvira. Medutim,
kao i u mnogim modelima opste ravnoteze,
veliki deo industrije zadrzava linearnu
strukturu i koristi Simpleks algoritam kao
pomo¢ni metod ka kona¢nom reSenju.

4. Istrazivanje

Predmet istrazivanja ovog rada su optimalne
koli¢ine Cetiri proizvoda firme '"Prva
petoletka" iz Trstenika, koji ¢e ostvariti
maksimalni profit pri datim uslovima. Radi
se 0 dva tipa pumpe i dva tipa ventila. Na
trziStu postoji interesovanje za sva Cetiri
proizvoda, ali  problem predstavljaju
ogranicenja po pitanju raspolozivog vremena
na masinama koje vrSe obradu u procesu
proizvodnje. Cilj je iznaéi optimalnu
varjjantu u kojoj ¢e se maksimizirati profit
organizacije primenom Simpleks metoda za
generisanje alternativnih reSenja.

4.1. Simpleks metoda

Simpleks metoda spada u kategoriju
numerickih intervalnih metoda. Pocetna
simpleks tabela predstavlja pocetno (bazno)
reSenje, formirano od dopunskih
promenljivih. Za pocetno reSenje se bira ono
reSenje kome odgovara jedini¢na matrica.
Bazi¢no reSenje se poboljSava kroz niz
iteracija, dok se ne postigne optimalno
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reSenje u skladu sa postavljenim ciljem.
Funkcija cilja i ograni¢enja u problemima
linearnog programiranja moraju da se opisu
pomocu linearnih jednacina i nejednacina. U
primeru, problem se svodi na
maksimiziranje profita, koji se opisuje
funkcijom cilja:

max F(x) = 750 x1+710 X2+1250 x3+1350 X4

gde su prikazani profiti za Cetiri proizvoda.
Ogranicavaju¢i  faktori  su  prikazani
nejdnacinama i to:

2056 x1 + 1433%2 +1754 X3+ 2658x4 < 70000
590 X1+ 54 X2 + 486 X3 + 353 X4 < 12000
581 x1+ 70 x2 + 207 X3+ 520 x4 < 12000
587 X1+ 63 X2 + 548 X3+ 68 X4 < 11000
330 x1+ 0 X2+ 761 X3 + 546 x4 <4000
213 X1+ Ox2+ 21 x3+ 21 x4 < 2000

gde su sa leve strane nejednakosti prikazane
potrebna, a sa desne limitirana vremena
operacija na maSinama. Za potrebe
proizvodnje ova Cetiri proizvoda, razmatrano

Tabela 1. Zavrsna iteracija Excel 2010

je Sest klju¢nih obrada: struganje, busenje,
glodanje, brusenje, lepovanje i ru¢na obrada.
Cilj zadatka je reSavanje Cetiri nepoznate,
posle Cega mozemo doneti odluku o
optimalnom broju za proizvodnju i plasman
proizvoda.

4.2. Rezultati istraZivanja

Mnogobrojni  su  softverski paketi za
reSavanje Simpleks algoritma. Majkrosoft
nudi svoju biblioteku, u okviru koje postoje
paketi i moduli za reSavanje ovog problema.
U radu se koristi tabelarni pristup reSavanja
aplikativnim programom MS Excel 2010,
koji u potpunosti zadovoljava. Zadatak je
reSavan u pomenutom  aplikativnom
programu.  ReSavanje = ovog  modela
podrazumeva trazenje optimalnih vrednosti
promenljivih odlucivanja X1, X2, X3 I X4 U Cilju
maksimizacije ukupnog profita. Rezultati su:

X1=0; Xo=24; X3= 17; X4= 2;

Provera 750 xX;+ 710 >+ 1250 =X+ 1350 xX,
0 24,46103 17,0233 1,91439 41230,902 Tabli¢no
41230,9 Preko F-je cilja
Zaokruiene vrednosti 24 17 2 40990

5. Analiza rezultata

Dobijeni rezultati nam ukazuju da je
najefektnije sa profitne strane proizvesti 24
ventila V1, 17 pumpi P1, 2 pumpe P2 i
nijedan ventil tipa V2 sa maksimalnim
profitom od 40.990 novc¢anih jedinica. U
radu se razmatra optimizacija tehnicke
efektivnosti i ekonomske efikasnosti. Za
merenje efikasnosti ulaza, koristi se jedan od
najjednostavnijih i najpoznatijih algoritama -
linearno programiranje, tim pre S$to je
reSavanje procesa (Simpleks metodom)
olaksano kori$¢enjem personalnog racunara i
aplikativnim programima [5]. Slozenost
matematiCkih metoda je veca kada se meri
produktivnost granica u tehnickom, a ne u
ekonomskom smislu, jer se u prvom slucaju
moraju razmotriti merne jedinice za razlicite
ulaze koji se koriste, a drugom se izrazavaju
podaci u nov€anim jedinicama. Simpleks

metoda je korisno sredstvo za izgradnju
granice proizvodnje, jer je mogucéa u isto
vreme optimizacija efikasnosti i merenje od
samog ulaza.

6. Zaklju¢na razmatranja

Ukoliko se identifikuju optimalni tehnicki i
ekonomski rezultati koji su postignuti u

odredenom  procesu  proizvodnje i
kombinacijom razli¢itih ulaza, primena
linearnog programiranja predstavlja

povoljano reSenje. Problem u merenju za
tehnicku efikasnost i efektivnost je wu
¢injenici da se razliCiti ulazi izraZzavaju u
razli¢itim jedinicama merenja. Meditim,
merenje  efektivnosti i efikasnosti u
ekonomskom smislu (optimalni troskovi
proizvodnje) koji se koriste za ulaz, iskazuju
se vrednosno, $to znatno olaksava primenu.
Metod za merenje tehnike efikasnosti je
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jednostavan za primenu, ako su tehnicki
faktori dostupni za svaki ulaz i u svakoj fazi
procesa, i ako se mogu kvantifikovati u
obliku minimalne ili maksimalne vrednosti
koje se mogu koristiti u razli¢itim uslovima
procesa rada.

Analiza rezulata je ukazala na pitanje: ,,Da li
definisanje  funkcije cilja  predstavlja
optimalnu vrednost?*. Treba imati u vidu da
razvoj i identifikacija optimalne vrednosti ne
predstavlja  doprinos efikasnosti, vec
efektivnosti inputa, jer se efikasnost dobija
uporedivanjem udaljenosti izmedu
optimalne i prave vrednosti, koja je zaista
bila dobijena tokom redovnog proizvodnog
procesa [3]. Jasno je da ukupne
korespondencije izmedu optimalne i prave
vrednosti znace maksimalnu efikasnost.
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