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SaZetak

Informaciono drustvo predstavija silu koja je promenila nacin na koji danas Zivimo, radimo, ucimo,
informisemo se i zabavijamo. Otvoreni model obrazovanja doZiveo je eksplozivan rast u poslednjoj deceniji
zahvaljujudi sve vecoj dostupnosti savremenih tehnologija. Inicijativa otvorenog pristupa se sada moze videti
u mnogim oblastima u obrazovanju i nauci gde doprinosi brZem i boljem sticanju i sirenju znanja. U ovom
radu govori se 0 mogucnostima koriscenja novog otvorenog modela zasnovanom na principima Open Source.
Naucni doprinos predstavija mogucnosti primene i unapredenja za sve aktere u procesu, pri tome stvarajuci
znacajnu finansijsku ustedu i uticaj na digitaini jaz. Navedeno se ogleda u koriscenju legainog softvera koji
je besplatan, koriscenju starih racunarskih konfiguracija / otvoren pristup naucnim i univerzitetskim izaanjima.
Na ovaj nacin skole, nastavnici i ucenici imaju mogucnost da ucestvuju u nastavi, u radu ili u igri bez obzira
na svoj finansijski staus.

Abstract

The information society is a force that has changed the way we live, work, learn, inform and have fun today.
The open model of education has experienced explosive growth in the last decade thanks to the increasing
avallability of modern technologies. The Open Access Initiative can now be seen in many areas of education
and science where it contributes to faster and better acquisition and dissemination of knowledge. This paper
discusses the possibilities of using a new open model based on the principles of Open Source. The scientific
contribution represents opportunities for application and improvement for all actors in the process, while
creating significant financial savings and impact on the digital divide. This is reflected in the use of legal
software that is free, the use of old computer configurations and open access to scientific and university
publications. In this way, schools, teachers and students have the opportunity to participate in teaching,
work or play, regardless of their financial status.

Kljucne reci: otvoreno obrazovanje, Open Source, digitalna podela, mreZno ucenje, model obrazovanja
Keywords: open education, Open Source, digital divide, online learning, education mode/

JEL klasifikacija: L17

DOI: 10.5937/trendpos2101041V

UDK: 37:004

COBISS.SR-ID 41676553

VISOKA SKOLA ZA POSLOVNU EKONOMIJU | PREDUZETNISTVO, BEOGRAD, SRBIJA



1. Uvod

Informaciono drustvo predstavlja silu koja je promenila mnoge aspekte nacina na koji danas
zivimo. [1] Pocetkom dvadeset prvog veka informacione tehnologije su postale bitan element u
obrazovanju. Velike mogucnosti koje ova tehnologija pruza [35] nedovoljno su iskorisene u
mnogim zemljama u razvoju. Glavi razlog za to je bila nedovoljna tehnicka opremljenost skola, ali
i slaba obucenost nastavnika za njihovu primenu. Generalno, nasa kultura je postala tehnoloska i
zahteva koriS¢enje tehnologije kod kuce, na poslu i u skoli. [2] Primena savremenih informacionih
tehnologija u nastavi je zamenila stari frontalni oblik nastave koji je zasnovan na jednosmernoj
komunikaciji. Ovako brz razvoj tehnologije doveo je do eksponencijalnog porasta dostupnih
znanja. Putem interneta, a posebno primenom WEB 2.0 omogucen je pristup novim oblicima
komunikacije i formiranju znanja i izvan formalnih obrazovnih institucija. [3]

Od samog pocetka primene tehnologije ocekivalo se da ¢e proizvesti pozitivne promene u
obrazovaniju ali takode i komunikaciji izmedu svih aktera u obrazovnom procesu. [4] Primena novih
tehnologija treba da doprinese poboljSanju efikasnosti i efektivnosti kao i podsticanju ucenika na
vecu aktivnost tokom Casa i do njihovog samostalnog rada. Po misljenju futuriste Alvina Tofflera,
nepismeni iz 21. veka, "nece biti oni koji ne znaju da ditaju i piSu, vec oni koji ne mogu da uce." [5]

Jedna od mogucénosti je upotreba Open Source softvera (OSS), koja kod ucenika treba da aktivira
Zelju za istraZzivanjem i reSavanjem postavljenih zadataka u celokupnom procesu ucenja. U mnogim
zemljama i Skolama se uglavnom koriste vlasnicki softveri [6] (komercijalni softveri), koji su veoma
skupi, @ samim tim i slabije dostupni Skolama i pojedincima

Upravo je cena jedna od glavnih prepreka da se u obrazovni sistem integriSu informaciono
komunikacione tehnologije (IKT) sa malom koli¢inom sredstava koje im se nalaze na
raspolaganju. [7]

Nasuprot vlasnickom postoje i alternativni softveri koji mogu da ponude Skolama izvesne
alternative. Alternativno reSenje moze biti Free/Libre/Open Source Software (FLOSS) koristan za
obrazovanje u domenu matematike, numericke analize, obrade podataka, grafike, obrade teksta i
sl. Upotreba OSS u informatickom obrazovanju je u ekspanziji poslednjih nekoliko godina. Jedan
od razloga je niz OSS alata Cija se upotreba vezuje za poboljSanje procesa obrazovanja. Koristi se
i kao asistivna i adaptivna tehnologija koja daje podrsku vestinama ucenja i samom procesu ucenja
osobama sa specificnim teskoéama. [8]

Obrazovne ustanove teze uspostavljanju ravnoteze izmedu resursa i zahteva, a jedna od
mogucnosti je primena OSS za elektronsko ucenje (e-obrazovanje). Po re¢ima Chris Verri, Internet
je omogucio preduzetnickim kompanijama i inovativnim Skolama [32] da dele znanja koja su
dostupna svim studentima bez obzira na njihov imovinski status, i time uticu na smanjenje digitalne
podele (jaza). Revolucija u ucenju je tek pocela da ispunjava obecanje demokratizacije znanja koja
pruza mogucnost distribuiranja sadrzaja putem Interneta. [9] Neka istrazivanja su pokazala da
postoje stilovi uenja koji predstavljaju strategiju ili regularna mentalna ponasanja, koja individue
po navici primenjuju u procesu ucenja. [10]

2. Prednosti koris¢enja otvorenog pristupa u obrazovanju

Cena uvodenja informaciono komunikacionih tehnologija (IKT) u obrazovanje je veoma visoka.
Sredstva koje skole izdvajaju u IKT uglavnom dolaze iz Skolskog budzeta, iz jednokratnih i
kratkorocnih izvora kao Sto su vladini programi za razvoj i unapredenje obrazovanja ili drugih
vidova donacija.

Softveri otvorenog koda su uspeli da se hametnu kao dobra alternativa poznatim softverskim
paketima iz reda komercijalnih softvera i mogu se videti gotovo svuda, od internet infrastrukture
do mobilnih telefona. I u naucno istraZivackom radu se sve vise naucnih clanaka objavljuje pod

VISOKA SKOLA ZA POSLOVNU EKONOMIJU | PREDUZETNISTVO, BEOGRAD, SRBIJA



nekom od Open Source licenci kako bi bila dostupna ve¢em broju istrazivaca, ali i samom autoru
obezbedila vecu vidljivost kroz citiranost tih radova. [11]

Sa porastom popularnosti softvera otvorenog koda [36] i srodnih trendova, kultura otvorenosti
napreduje od ivica drustva do srZi akademske kulture. [12] Jedan od primera akademske kulture
otvorenosti znanja je Univerzitet Singidunum, Beograd, Srbija [13] koji ima portal na kome su
besplatno dostupna sva univerzitetska izdanja knjiga, i svih ostalih naucnih ¢lanaka kako profesora
tako i studenata. JoS jedan od dobrih primera je i portal Hréak [14] u R. Hrvatskoj koji takode
javno i besplatno stavlja na koriS¢enje naucne radove svojih naucnika. Ekspanzija otvorenog
obrazovanja je krenula od 2002. god., a u velikoj krizi koja je pocela krajem 2019. god. i pocetkom
2020. god. prouzrokovana pandemijom virusa KOVID-19 je dobila na svom znacaju i maksimalnoj
upotrebi. Ove savremene tehnologije su omogudile Siroku rasprostranjenost koja ide u korak sa
dominacijom mreznih modela obrazovanja. [15] Primenom mreznih tehnologija ucenici su u
mogucnosti da komuniciraju tempom koji njima odgovara umesto da ih se stavlja pred svrSen ¢in
u ucionici. [40] Prednost ovog sistema je Sto se postavljena pitanja u ucionici mogu preneti na
virtuelno okruzenje koje nekim ucenicima olakSava komunikaciju. [16]

Bitno je napomenuti da veliki deo ulaganja u obrazovnim institucijama ide na odrzavanje
raCunarske opreme i raspolozivog softvera. Ovo govori koliko je vazna odluka koji softver
upotrebljavati za pokretanje raCunarskog hardvera. [38] Ova odluka moze u velikoj meri da utice
na visinu ulaganja, kao i na moguénosti upotrebe u obrazovnom procesu. Takode, ova odluka
moZze znacajno da utiCe na smanjenje digitalnog jaza medu ucenicima. [6]

Uprkos stalnim tehnickim izazovima, obrazovanje na mrezi pokazuje veliki potencijal. Softver
otvorenog koda nudi jedan pristup resavanju problema u obezbedivanju onlajn ucenja. Otvoreni
izvor se odnosi i na koncept i na praksu pravljenja programskih reSenja kod kojih je kod javno
dostupan. Korisnici i programeri imaju pristup osnovnom dizajnu i funkcionalnostima koje im
omogucavaju da iz njega uce, [39] menjaju ili dodaju funkcije u izvornom kodu i redistribuiraju
kod dalje. [17] Zbog ove mogucnosti je vidljiv trend porasta upotrebe OSS u visokom obrazovanju
u mnogim zemljama sveta. [18]

Vecina Skola i dalje ima problem sa opremom za nastavu informatickih predmeta, a jedan od
mogucih modela sa kojima se ovo moze prevazici je upotreba operativhog sistema GNU/Linux na
starijim racunarima. [7] Softveri otvorenog koda mogu imati znacajnu ulogu u unapredenju
kvaliteta nastavno obrazovnog procesa jer pruzaju mogucnost besplatnog koris¢enja najrazlicitijih
alata cija upotrebna vrednost u procesu obrazovanja moze biti izuzetno velika. Uglavnom se do
sad gledalo na troskove primene OSS samo kroz pocetne troskove nabavke softvera ali se
zaboravlja na nadogradnju, vek koriS¢enja i cenu nabavke novijeg hardvera neophodnog za nove
sisteme. [31] Pored ovih izazova Skole moraju i da obuce svoje nastavnike kako bi se mogli
prebaciti na OSS, sSto predstavlja inicijalni troSak za obuku zaposlenih. [34]

3.Potreba za novim modelima ucenja

Poslednjih godina pojavljuje se veliki broj savremenih didaktickih medija [19] kao i modela nastave
zasnovanih na internet didaktickim resursima [30], dostupni ucenicima. [20] U didaktici i metodici
viSe se ne postavlja pitanje da li ¢e se primenjivati nove tehnologije u ucenju, ve¢ kako ih
osmisljavati i najbolje koristiti. Sve ovo imalo je za cilj da se njihova primena pozitivno reflektuje u
nastavi. [21] I UNESCO smatra da model slobodnog i otvorenog softvera pruza zanimljive alate i
procese pomocu kojih je moguce efikasno kreirati, razmenjivati, deliti i eksploatisati [37] softver i
znanje. [22] Tehnoloska resSenja koja se koriste za podrsku procesima upravljanja znanjem se
fokusiraju na kombinovanje razli¢itih tehnologija, koje bi mogle da se razviju u razlicitim

......
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Danas se u razvijenim zemljama sve viSe koriste otvoreni obrazovni sistemi [24] i elasti¢ni modeli
koji se ugraduju u digitalne sadrzaje zbog njihove efikasne primene. Teorijska i prakticna
(pedagoska, informaticka, metodicka, psiholoska) [25] primena je veoma znacajna u ovom
procesu. U savremenim obrazovnim sistemima, obrazovni softveri su deo nastavnog procesa od
osnovne Skole. Samim tim je i kreiran novi model nastave za koji su ucenici viSe zainteresovani,
pa tako i motivisaniji za ukljucivanje. Alati za ove procese su uglavnom besplatni i lako dostupni
preko interneta, pa se tako i nastavnici i ucenici na zanimljiv nacin prilagodavaju novim
tehnologijama.

Ova tehnologija omogucuje im da prezentuju svoj rad i da se igraju didaktickih igara kao i da
reSavaju zadatke na racunaru, tabletu ili mobilnom telefonu. Na ovaj nacin se uvodi novi
elektronski, multimedijalni, interaktivni model ucenja, koji pove¢ava motivaciju i efikasnosti u
usvajanju nastavnog gradiva. Obrazovni softveri uz pomoc tehnoloskih uredaja (Internet
konekcije, umrezeni racunari, projektori, elektronske table) doprinose brzem i efikasnijem
usvajanju gradiva. Implementirani softveri u nastavi podrzavaju sve klasi¢ne oblike kao Sto su rad
u parovima, individualni i grupni rad. UspesSno se koristi metoda ucenja i prezentovanja rada kroz
koriS¢éenje elektronske table (interaktivne table/pametne table), gde se ucenici stavljaju u aktivnu
poziciju u procesu sticanja znanja (projektna pedagogija).

Moguénosti novih medija, Interneta, [19] multimedijalnog ucenja, projektovanih obrazovnih
sadrZaja, iskustava, gradice se novi modeli u nastavi, i efekti ¢e biti merljivi. Sa Internetom ce stedi
tehnicke i motoricke vestine i uci u virtuelni svet.

Jedan od pozitivnih primera je bugarski model, [26] ali i drugih drzava u svetu [14] gde su primenu
Open Source stavili u zakonske akte i time njegovo koriSéenje uveli u nastavne [33] kao i ostale
sfere Zivota. [27] Primer Bugarske bi trebalo implementirati i po mogucnosti nadograditi u skladu
sa potrebama svake drZave ponaosob. Ovo zahteva da se implementira i u zakonodavstvu ¢ime bi
se podstakla veéa upotreba. Potrebno je standardizovati udzbenike [28] pomocu kojih bi se
obucavalo nastavno osoblje, a potom ti materijali koristili u nastavne svrhe. Upravo je nedostatak
udzbenika koji obraduju tematiku OSS jedan od problema koji neki autori isticu kao glavnu
prepreku u implementaciji.

Bugarska je otiSla korak dalje i u zakonskim aktima definisala i postojanje repozitorijuma koji su
zaduZeni za deljenje znanja, i standardizaciju sadrzaja koji ¢e se primenjivati u nastavi. Ovo moze
u velikoj meri da olakSa nastavnicima pripremu i da standardizuje nastavna gradiva u svim Skolama
bez obzira na njihovu geografsku poziciju, vidljivo na slici 1. Ovo je uvidela i Evropska unija koja
finansira “Joinup” projekt koji ima za cilj da olaksa saradnju i smaniji troSkove administrativnih
sluzbi drzavnih uprava, kako unutar pojedinih drzava, tako i medu ¢lanicama EU, a sve to bazirano
na slobodnom softveru. [29]

Zakonska regulativa

— MenadZment

Obrazovna i l l

ustanova

Nastvanici D

i l l Respozitori

Studenti — 7

L

Gradanstvo

Obrazovanje

Slika 1: Sematski prikaz komunikacije unutar modela
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4.Definisanje kriterijuma za postavku predloZenog modela

Za implementaciju novog predlozenog, model mora da ispuni vise kriterijuma, a oni su slededi:
Cena (nabavke i odrzavanja)

Primenom Open Source principa se moze smanijiti ulaganje u softver, ali isto tako i ustedeti na
nabavci novog hardvera i njegovom odrzavanju. Tu je i usteda na udzbenicima kao i na ostalom
nastavnom materijalu.

Dostupnost svima (smanjuje digitalni jaz)

Ovaj model omogucava korisnicima iz siromasnijih slojeva drustva da aktivno ucestuju u nastavi
primenom besplatnog softvera kao i udzbenika, ¢ime se smanjuje jaz izmedu siromasnih i bogatih
ucenika.

Podstice aktere na ukljucivanje

Potrebno je podsticati nastavnike da se viSe ukljuCe u kreiranje nastavnog materijala i za to ih
posebno treba nagraditi kako bi bili motivisani da se viSe angazuju i sve svoje znanje i kreativnost
upotrebe u tom procesu. Pod nastavni materijal se misli na razne testove, primere iz prakse,
prezentacije i sve ono Sto moze da olaksa savladavanje gradiva.

Da utice na ekolosku svest

Uticaj na ekologiju nije zanemarljiv ako se starijem hardveru produzi vek koris¢enja, Cime Ce se
smanijiti koli¢ina elektronskog otpada, kao i znacajna usteda na papiru i bojama prilikom objave
elektronskih knjiga (u PDF formatu).

Da povezuje skole sa privredom i pruzi potrebna znanja

Jedan od izazova danasnjeg obrazovanja je upravo povezanost sa privredom i njenim potrebama
u smislu znanja koja su potrebna. U ovom modelu bi se privreda povezivala i kroz konstantne
nabavke starijeg hardvera (misli se na hardver koji ima upotrebnu vrednost), ali i prakse koja bi
ucenike pripremala za rad u realnom sektoru.

5.Postavka novog modela

Model ima Sansu za uspeh ako se jasno definiSu etape prema kojima je potrebno implementirati
predloZeni model. Potrebno je poceti od podizanja svesti i obuke menadZzmenta kao i profesora
informatike koji bi svoje znanje prenosili dalje na ostale kolege. Veoma je vazno i u visokom
obrazovanju poticati uvodenje informatickin predmeta koji obraduju ovo gradivo, da bi mogli
prenositi dalje steCena znanja na starije kolege kada pocnu da rade u Skolama.

Postupak implementacije po koracima je vidljiv u nastavku:

Osnova je podizanje svesti korisnika da Open Source moze pomodi i olaksati rad, kao i da
otvorenost baza znanja doprinosi sveobuhvatnom napretku. Jako je bitno da korisnici znaju da
postoje i druga reSenja koja mogu biti odgovaraju¢a zamena dobro poznatim i veoma skupim
softverima koje ve¢ koristimo. Isto tako treba da znaju da su ti softveri jednako dobri pogotovo za
obrazovanije jer sadrze sve potrebne elemente za ucenje nekog od alata.

Posle ovog, ili ¢ak i paralelno, treba raditi na tome da se kao i u Bugarskoj ovakav predlog
alternativne upotrebe uvede u zakonska akta i time omoguci posebno bodovanje u slucaju nabavke
novog softvera za potrebe obrazovne ustanove i da se da prednost reSenjima koja su jeftinija. U
pocetku ovo moze biti samo preporuka, a vremenom se ovo moze navesti kao primarni uslov.

U okviru ovog koraka je bitno napraviti standardizovane udzbenike i nastavne materijale koji bi
pokrili sve potrebne segmente iz kojih bi prvo mogli da uce nastavnici, a posle bi se isti ili slicni
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materijali koristili za realizaciju nastave. Ovi materijali mogu biti objavljeni online kako bi svima bili
dostupni.

Postupak koji je veoma bitan i koji moze naici na viSe poteskoca je obuka menadzmenta u Skolama
sa ciliem shvatanja prednosti i mogucih reSenja za izlazak iz problema u kom se nalaze. Posle
obuke menadzmenta mora se vrsiti obuka informatickog osoblja Sto u vecini skola predstavlja
profesor ili nastavnik informatike kako bi on posle mogao svoja znanja da prenosi na ostale kolege.

Uporedo sa ovim tackama jako je bitno raditi na uspostavi repozitorijuma za sve sadrzaje koji bi
bili dostupni zaposlenima u sistemu obrazovanja. Na njima bi se mogli nadi, iz prethodno
pomenutih koraka, udzbenici, koji bi bili dostupni nastavnicima kao i ucenicima. Predlog bi bio da
postoje dva odvojena nivoa pristupa, jedan za ucenike drugi za realizatore nastave.

Slededi korak je kreiranje interaktivnih sadrzaja, video materijala, testova i sl. Ovo bi se moglo
raditi na nivou predmeta, da bude dostupan svim nastavnicima. Ovim bi se ustedelo dosta vremena
kao i novca, ali bi se morao pronadi nacin da se nastavnici stimuliSu za pravljenje ovakvih sadrzaja
koji imaju za cilj da obogate nastavu.

Pretposlednji korak je priprema tehnickih resursa u Skolama za primenu i upotrebu Open Source
softvera. Misli se na postupak u kojem bi se na postojece racunare instalirao novi softver. Predlog
je da se za pocetak na dosadasnje sisteme instaliraju programi kao Sto su Libre Office i slicni
programi kako bi se korisnici prvo prilagodili alatima, a tek posle da se kompletan “ekosistem”
promeni u vidu GNU/Linux-a. Ovaj predlog vazi ako je na tim racunarima MS Windows koji jos
uvek ima podrsku proizvodaca, i joS uvek je pouzdan za koriS¢enje. Ovo bi u mnogome olaksalo
tranziciju, koja bi u tom slucaju mogla da traje jednu skolsku godinu, ¢ime bi se nastavnicima dalo
viSe vremena da se osposobe za rad na novom operativnom sistemu.

Poslednja i najvaznija stepenica bila bi sama realizacija i postepeno merenje postignutih rezultata
kako u ekonomskom, hardverskom ili nastavhom smislu.

6.Zakljucak

Polazeci od Cinjenice da oblast obrazovanja i primene IKT, sa pozicije savremenog poimanja te
pojave, predstavlja jedan od osnovnih postulata nacionalnog interesa svake zemlje. Cilj
predlozenog modela je da se predstave nova podrudja za istrazivanje u oblasti informacionih
sistema i obrazovanja. Ovo je potpuno drugaciji pristup obrazovanju i raspolozivim resursima.

Ovaj model ima mogucnost da bude uspesan i da Skolama omogudi nastavak obrazovnog procesa
sa starom opremom, ali to isto tako zahteva da se Skole povezu sa privredom kako bi od njih mogli
da dobiju donacije kao i da “osluskuju” potrebe tih firmi za kadrovima.

Neke zemlje u okviru Evropske unije i njihova administracija odlucuju se za prelazak na OSS. 1z
navedenog se moze naslutiti da ¢e u narednom periodu biti velika potraznja za ovim profilom
strucnjaka. U velikoj prednosti ¢e biti oni korisnici koji su ovaj softver upotrebljavali u toku svog
obrazovanja i mnogo ce lakSe nadograditi znanja potrebna za posao.
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