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SaZetak

Poljoprivredna proizvodnja je najstarija privredna grana i koja ima posebno znacajnu drustvenu ulogu, da se
prehrani svetska populacia, koja beleZi kontinuirani porast. Zahvaljujudi pre svega opstem drustvenom, a
posebno tehnoloskom progresu, poljoprivreda je poslednjih 100 godina doZivela dramaticni rast produktivnost;,
dime svoju ulogu uspesno ispunjava. Na poljoprivrednu proizvodnju uticaj ima vedi broj faktora, od kojih su
najznacajnijii ljudski, bioloski, klimatski, poljoprivredno zemijiste i drugi. Bududi aa je od navedenih faktora
najznacajniji ljudski faktor, jer od njega zavisi unapredenje produktivnost;, uvecanje poljoprivredne proizvodnje
i profita na poljoprivrednom zemijistu, to je od posebnog interesa da se izuci razumevanje ponasanja ljudskog
faktora u radnom procesu. Stoga je u radu fokus na Teoriji planiranog ponasanja (TPP) ljudskog faktora i
njegovoj motivaciji. Kod poljoprivrednih sistema kod kojih je ljudski faktor pod dovoljnom kontrolom, odnosno
koji imaju dovolino izgradenu organizacionu strukturu, za motivacijiu se preporucuju menadzerske Teorije
motivacije. Kod poljoprivrednih sistema kod kojih ljudski faktor nije pod dovoljnom kontrolom, odnosno koji
imaju nedovoljno razvijenu organizacionu strukturu ili kod kojih ona izostaje u potpunosti, za motivaciju se
preporucuje Teorija samoodredenja (TSO), koja predstavija nadogradnju TPP, a kojom se postiZe objasnjenje
predikcije ljudskog ponasanja.

Abstract

Agiricultural production is one of the oldest industries and it has a particularly significant social
role to feed the world's population, which is experiencing a steady increase. Thanks to the general
social and technological progress, a?riculture has experienced a dramatic productivity growth
over the last 100 years, thus successfully fulfilling its role. Agricultural production is influenced by
a number of factors, the most important being human, biological, climatic, of agricultural land and
others. Since the most important human factor is one of these factors, as it depends on improving
productivity, increasing agricultural production and profits on agricultural land, it is of particular
Interest to study the understanding of the human factor behavior in the work process. Therefore,
the paper focuses on the Planned Behavior Theory of the human factor and its motivation. In
agricultural systems in which the human factor is under sufficient control, that is, with a sufficiently
constructed organizational structure, managerial motivation theories are recommended for
motivation. For agricultural systems where the human factor is not under sufficient control, that is,
they have insufficiently developed organizational structure or in which it is completel Iacking, self-
determination theory, which Is an up%rade of the Planned Behavior Theory, which provides an
explanation of prediction of human behavior.
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Upravijanje ljudskim faktorom u poljoprivredi — motivacija i kontrola

1. Uvod

Poljoprivreda je nakon lova prva privredna grana koja se razvila pre vise od 10.000 godina kroz
uzgoj prvih kultura na Bliskom istoku, u severnoj i juznoj Kini, africkom Sahelu, Novoj Gvineji, u
Srednjoj 1 Juznoj Americi, a nakon ¢ega je prosla kroz znacajan razvoj. Prve agrotehni¢ke mere kao
Sto su navodnjavanije, plodored, dubrivo i pesticidi su se takode davno razvile, ali znac¢ajan napredak
one beleze tek u poslednja dva veka.

U 20. veku poljoprivredu je karakterisala povecana produktivnost, zamena ljudskog rada
masinskim, masovna primena sintetickih dubriva i pesticida, selektivan uzgoj i primena
mehanizacije u proizvodniji.

U 21. veku razvoj poljoprivrede prevashodno se odnosi na digitalizaciju, ali i na politicka pitanja
od kojih su najznacajnija ona koja se ticu ekologije (zagadenje vazduha i vode, biogoriva, genetski
modifikovani organizmi, i drugo), ali drugih kao §to su carinske tarife i poljoprivredne subvencije,
a u poslednje vreme posebno u razvijenim zemljama pitanje ,,povratka prirodi” kroz organsku
poljoprivredu [1].

DrusStveni, a posebno tehnoloski progres je izmedu ostalog, u znacajnoj meri oblikovao 1 razvoj
poljoprivredne proizvodnje, ¢ime je sa jedne strane omoguéio dramati¢ni rast produktivnosti, a sa
druge strane jo$ viSe produbio jaz izmedu razvijenih 1 nerazvijenih zemalja.

Od 1961. godine do danas broj stanovnika na zemlji se udvostrucio, priblizavajuci se broju od 7,5
milijardi ljudi, pri ¢emu primat preuzima urbano (gradsko) stanovnistvo (55%) nad ruralnim
(seoskim) stanovnistvom (45%) [2] .

Mada poljoprivreda zajedno sa srodnim aktivnostima duz lanaca proizvodnje hrane i dalje ostaje
klju¢na moguénost prihoda za siromasne i ugrozene grupe stanovnistva, procentualno ucesce
zaposlenih u poljoprivredi belezi konstantan pad u ukupnoj strukturi zaposlenih.

Plodno zemljiste opada na racun urbanog Sirenja, broj zaposlenih u poljoprivredi opada, a
poljoprivredna proizvodnja se ipak uvecava jer se produktivnost povecava, sto svedo€i o tome da
su se metode poljoprivredne proizvodnje znacajno promenile.

Na razvoj poljoprivrede kljucni uticaj imaju dve komponente. Tehnologija je prva od znacajnih
komponenata razvoja poljoprivrede, dok drugu komponentu c¢ine ljudi, bilo da su sa strane
poljoprivredne proizvodnje ili sa strane konzumenata, odnosno krajnjih korisnika poljoprivrednih
proizvoda. Ova komponenta razvoja poljoprivrede od posebnog je zna¢aja za povecanje poljoprivredne
produktivnosti, a realizuje se kroz uvodenje poboljSanih sistema upravljanja u poljoprivredi.

U Republici Srbiji poljoprivreda je omedena slede¢im radno - zakonodavnim okvirom [3].
Poljoprivreda je privredna delatnost koja obuhvata biljnu i stocarsku proizvodnju i s njima povezane
usluzne delatnosti, integriSe dve osnovne grane poljoprivrede - zemljoradnju i stocarstvo, a zajedno
sa Sumarstvom, lovom 1 ribolovom spada u primarni sektor privrede. Pod poljoprivrednom
proizvodnjom se podrazumeva proces proizvodnje biljnih i sto¢arskih proizvoda, uzgajanje riba,
pcela, ubiranje 1/ili uzgoj pecuraka, puzeva, proizvodnja zacinskog i lekovitog bilja i dr. koja se
obavlja na poljoprivrednom zemljiStu. Poljoprivredno gazdinstvo je poslovni system, odnosno
proizvodna jedinica na kojoj privredno drustvo, zemljoradnic¢ka zadruga, ustanova ili drugo pravno
lice, preduzetnik ili poljoprivrednik obavlja poljoprivrednu proizvodnju.

Ovaj rad se bavi onom komponentom razvoja poljoprivrede koji se tice unapredenja Sistema
upravljanja u poljoprivredi. U tom smislu u radu se detaljnije razmatraju pitanja ponasanja ljudi u
poljoprivredi, odnosno kako se tim ponaSanjem moze svrsishodno upravljati.

U radu se najpre definiSe ljudski faktor u poljoprivredi. Potom se detaljinije razmatraju
bihejvioralne studije, i u tom smislu posebno Teorija planiranog ponasanja (TPP). U cilju daljeg
unapredenja teorije, fokus razmatranja se prenosi na motivaciju, koja se dalje razmatra sa procesnog
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stanovista, da bi se doslo i do menadzerske Teorije radne motivacije. Na kraju se TPP dopunjava
komponentom motivacije ¢ime se gradi kona¢ni model Teorije samoodredenja (TSO), koji se
koristi za tumacenje motivacije ljudskog faktora u jednom velikom delu poljoprivrede.

2. Ljudski faktor u poljoprivredi

Na poljoprivrednu proizvodnju upliv ima veci broj faktora, od kojih bi se mogli izdvojiti sledeci:
ljudski, bioloski, klimatski, poljoprivredno zemljiste (tlo) 1 drugi faktori. Nesumnjivo je, da je od
navedenih faktora, u poljoprivredi najznacajniji ljudski faktor, buduci da u kona¢nom ishodu sve
od njega zavisi. Mogu da budi ispunjeni povoljni svi ostali faktori, ali ako sa strane ljudskog faktora
nema volje, znanja i sposobnosti, rezultat ozivotvoren u predelima zasadenim poljoprivrednim
kulturama 1 potonjim Zetvama ¢e izostati, jer su upravo zasadeni poljoprivredni predeli rezultat
ljudskih aktivnosti.

Znacaj ljudskog faktora ogleda se u tome Sto on omogucava kompenzovanje preostalih faktora kroz [4]:
e Rast populacije,
e Tehnoloski progres,
¢ Drustvenu organizaciju.

Rast populacije. Kako svetska populacija raste povecava se potreba za uvecanjem obradivog
zemljiSta (za uzgoj useva i za pasu stoke). U tom smislu ljudski faktor menja okruzenje ¢ime utice
na prirodnu vegetaciju i odrZivost bio diveziteta. Stoga navedene promene u pejzazu ako nisu
kontrolisane 1 prekomerna eksploatacija resursa mogu da izazovu ozbiljne probleme za Zivotnu
sredinu i zivotinjske vrste.

Tehnoloski napredak. 1 dalje postoji velika razlika izmedu tradicionalnih nacina obrade zemljiSta u
nedovoljno razvijenim podrucjima i moderne poljoprivrede u razvijenim zemljama. Razlika se
ogleda najpre u vrsti primenjenih alata a potom 1 u vrsti, broju 1 novu primenjenih agrotehnickih
mera. Kod tradicionalnih na¢ina obrade zemljista u primeni su jednostavni alati (ralo, motika, srp i
kosa, plug,...), a primena agrotehni¢kih mera je nedovoljna ili u potpunosti izostaje, ¢ime je
produktivnost izrazito niska. Kod moderne poljoprivrede primenjuju se mehanizovani i danas sve
viSe sofisticirani alati za obradu zemlje (traktori, kombajni, GPS, racunari) koje prati kompleks
agrotehnickih mera (hemijska dubriva 1 pesticidi, navodnjavanje, staklenici, staje za stoku...) ¢cime
se ostvaruje izuzetna produktivnost, koja u kona¢nom na globalnom nivou kompenzuje nedostatke
tradicionalne proljoprivrede.

Drustvena organizacija se manifestuje kroz:

e socijalno i ekonomsko usmeranje, odnosno ekonomija za Zivot (proizvodnja hrane za
vlastite potrebe kroz svastarstvo, tj. uzgoj veceg broja razli€itih poljoprivrednih kultura)
kao i trzisna ekonomija (koja se manifestuje kroz proizvodnju hrane zasnovanu na
visSkovima za prodaju i na specijalizaciji za odredene kulture).

e sistem vlasniStva nad zemljiStem, odnosno privatno vlasnistvo (pojedinca, kompanije ili
zadruge) kao 1 kolektivno vlasnistvo (druStvene zajednice - plemena, lokalne zajednice, drzave).

e kategorizaciju zemljiSta prema veli¢ini, odnosno podelu na velike poljoprivredne
posede, posede srednje velicine, i mala gazdinstva.

e sistem poljoprivredne proizvodnje koji se ti¢e angazovanih u poljoprivredi, odnosno
direktni sistem kod koga je vlasnik i sam angaZovan ili unajmljuje druge radnike kao 1
indirektni sistem kod koga zemlju obraduju druge osobe bilo u zamenu za placanje
(putem iznajmljivanja) ili u zamenu za procenat proizvodnje (kroz udeo u
poljoprivredi).
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Ljudski faktor u poljoprivredi obuhvata ljudske karakteristike koje uti¢u na nacin donosenja odluka
1 sprovodenje operacija u poljoprivredi. Klju¢ne karakteristike ljudskog faktore ¢ine [5]:

e Nivo obrazovanja (izrazen kroz vesStine zaposlenih) i tehnologija (izrazena kroz
tehnoloski progres),

e Zdravlje ljudi (koje se manifestuje kroz uticaj na njihovu snagu, potencijal, viziju i
odluc¢nost za rad),

e Ekonomija (koje se manifestuje kroz odrzavanje ekonomske stabilnosti u zemlji),

e Politika vlade (koja se sprovodi kroz predlaganje zakona koji Stite poljoprivrednike,
zemlju i stoku i dr.),

e Transport i komunikacije (kojim se sprovodi transfer poljoprivrednih dobara od farmi
do krajnjih potrosaca),

e Kaulturne prakse i religiozna verovanja (koja se manifestuju kroz aktivnosti kojima se
otklanjaju prepreke vaznim promenama u druStvu a koje doprinose razvoju
poljoprivrede),

e TrziSne snage (koje se obezbeduju kroz razvoj zdrave konkurencije na trzistu).

Ljudski faktor nije prisutan samo u poljoprivrednoj proizvodnji, ve¢ se javlja i kao konzument,
odnosno krajnji korisnik poljoprivrednih proizvoda. Budu¢i da ljudi imaju odredeno ponasSanje,
koje je uslovljeno druStvenim normama i subkulturom, to ¢e i njihova prihvatljivost novih
tehnologija koje su znacajne za dalji rast produktivnosti (difuzija inovacija) zavisiti od promene
ponaSanja farmera, koje odreduju njihove norme, uverenja i stavove. Stoga je razumevanje
ponaSanja ljudskog faktora klju¢no za povecanje poljoprivredne proizvodnje kao i profita
ostvarenog na poljoprivrednom zemljistu. Otuda je razumljivo usmerenje poljoprivrednih eksperata
ka ekspertima drustvenih nauka, u cilju iznalaZzenja zakonitosti ponasanja farmera, a sve radi boljeg
razumevanja mehanizama koji stoje u osnovi usvajanja nove tehnologije (difuzija inovacija).

Proces poslovanja u poljoprivredi odvija se svrsishodnim kombinovanjem ljudskog faktora (radne
snage), sa ostalim faktorima poljoprivredne proizvodnje (plodno tlo, mehanizacija, hemijska
sredstva, semenska roba, gorivo i dr.). Kako ljudski faktor predstavlja skup umnih i fizickih spo-
sobnosti ¢oveka za rad koje su neodvojive od njegove li¢nosti, upravljanje ljudskim faktorom je
usko povezano sa ulogom individue u funkcionisanju poljoprivrednog organizacionog sistema.

Kada je u pitanju ljudski faktor u poljoprivredi nikako ne treba potceniti 1 li¢ni rizik vlasnika malih
gazdinstava u poljoprivredi, a koji obuhvata sledece elemente [6]:

e “Poljoprivredna proizvodnja je tradicionalno rizi¢no zanimanje”.
e Lic¢ni rizik je jedno od pet (Sest) polja rizika u poljoprivrednoj proizvodnji.

e sti tip rizika postoji i u svim drugim delatnostima kada su u pitanju preduzetnici i
njihovi zaposleni.

e MenadZzment je klju¢ni input.
e Cesto se zanemaruje od strane poljoprivrednika.

U tom smislu, kada se radi o malim gazdinstvima, rizik u poljoprivrednoj proizvodnji moze se tretirati
na gotovo isti nacin kao $to je to slucaj kada je u pitanju rizik preduzetni¢kog poduhvata [7].

Za ljudski faktor u poljoprivredi od posebnog znacaja je kako se njime upravlja, odnosno da li je
pod dovoljnom kontrolom kao i u kojoj meri poljoprivredni poslovni sistem, kome on pripada, ima
izgradenu organizacionu strukturu.
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Upravljanje (menadzment) ljudskim faktorom se, prema [8], moze definisati kao “aktivnost usme-
rena na pribavljanje, koris¢enje, razvoj i odrzavanje visokih performansi ljudskog faktora.”

Drugim recima upravljanje ljudskim faktorom (radnom snagom) u poljoprivredi je proces koji
integriSe sledece aktivnosti:

e Analiza radnog mesta i opis.

e Zaposljavanje.

e Uvodenje u posao i obuka.

e |zgradnja odnosa poslodavac - zaposleni.
e Ocena radnih karakteristika.

e Adekvatna nadoknada.

e Disciplina.

3. Teorija planiranog ponasanja (TPP)

Na osnovu istrazivanja ljudskog ponaSanja, koje je uzelo u obzir relevantne faktore (strukturne,
eksterne i ogranicenja) za akciju, socijalni psiholozi su razvili bihejvioralne modele za razumevanje
1 predvidanje ljudskog ponaSanja.

Kada je poljoprivreda u pitanju, od interesa su dva pristupa u bihejvioralnim studijama, i to Teorija
planiranog ponaSanja (TPP) i1 Teorija samoodredenja (TSO), tek ¢ijom punom integracijom se
postize objasnjenje predikcije ljudskog ponasanja malih poljoprivrednih gazdinstava, odnosno u
delu nekorporativne poljoprivrede.

Teorija planiranog ponasanja (TPP), slika 1, nastoji da razume i predvidi ponaSanje u slucaju
nepotpune kontrole ljudskog faktora, a Sto je tipican slucaj malih poljoprivrednih gazdinstava.
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Prema TPP nameravano ponasanje individue je funkcija tri komponente [9]:

e [icnih stavova individue, koji grade multiplikovanu komponentu koja se sastoji od snage
verovanja povezane sa ponaSanjem i subjektivnom procenom ishoda individue).

e subjektivnih normi, koje se odnose na normativna uverenja, tj. percepciju individue o
drustvenim pritiscima 1 motivaciji za povinovanje, tj. o tome da li treba ili ne treba da
se angazuje, odnosno povinuje odredenom ponasanju.

VISOKA SKOLA ZA POSLOVNU EKONOMIJU | PREDUZETNISTVO, BEOGRAD, SRBIJA



Upravijanje ljudskim faktorom u poljoprivredi — motivacija i kontrola

e percipirane kontrole ponasanja (PBC), koje se odnose na percepciju individue o tome
u kojoj meri je dato ponaSanja lako ili tesko, 1 Sto individua viSe percipira da ima
kontrolu, to je veca verovatnoca da ¢e se ukljuc€iti u ponasanje.

e Primena TPP u oblasti poljoprivrede je ve¢ pokazala obecavajuce rezultate. Do sada je
TPP, ili iz nje izvedeni modeli, uspesno primenjena u vise razli€itih istrazivanja i u vise
razli¢itih zemalja, ali je takode ispoljila i izvesne slabosti. U cilju otklanjanja navedenih
slabosti modelu je dodat jo$ jedan potencijalni faktor — motivacija.

4. Motivacija

Svrsishodno ponasanje ¢oveka u radnom procesu, istorijski posmatrano, rezultat je delovanja na
njega socijalno-ekonomskog ambijenta, kako bi se ostvarila njegova zadovoljavaju¢a radna
aktivnost. Suprotnost tom ponasanju je nerad, koji je, osim u slu¢ajevima odmora od napornog rada,
neprihvatljiva alternativa.

Sa stanovista motivacije s pravom se moze postaviti pitanje: Sta je to §to jednu individuu pokreée na
aktivnost, Sta tu aktivnost usmerava, odrzava i obustavlja? Odgovor na navedeno pitanje je: motiv.

Motiv, prema [10], podrazumeva unutraSnji psihicki faktor, koji pokrece, usmerava, odrzava i
obustavlja ljudsku aktivnost. U pozadini svakog motiva stoji neka ljudska potreba koja trazi da bude
zadovoljena, kako bi se odrzalo stanje ravnoteze bioloskih funkcija njegovog organizma, koje se
naziva homeostaza. Svako odstupanje od homeostaze odrazava se na ponasanje pojedinca u cilju
njenog nanovnog uspostavljanja. MozZe se konstatovati da je mehanizam koji pokrece individuu na
aktivnost zapravo poremecaj homeostaze.

Motivacija, prema [11], je "sila" koja pokreée i odrzava individuu na ostvarivanju ponasanja, koje
¢e omoguditi zadovoljenje Zelja, potreba, interesa. Motivacija je proces u ¢oveku koji ga pokrece
prema nekom cilju [12].

Motivacija, slika 2, predstavlja proces promenljivog inteziteta koji traje sve dok se ne postigne
adekvatno zadovoljenje, ili ne prestane interes (voljno ili prinudno), a tokom njegovog odvijanja
postoji snaZan upliv uticajnih faktora iz okruzenja, koji mogu proizvesti potencirajuce, neutralno ili
negativno orijentisano delovanje.

Okruzenje Zadovoljenje
Zelja Proces Nepotpuno
Potreba zadovoljenja zadovoljenje

Slika 2. Struktura procesa motivacije [11]
Proces motivacije zapocinje Zeljom, odnosno potrebom, i u okviru datih unutrasnjih i1 spoljasnjih

uslova, odvija se kroz proces zadovoljenja koji za rezultat ima potpuno zadovoljenje, odnosno
svrsishodno ponasanje, ili nepotpuno zadovoljenje, u kom slucaju se proces obnavlja.
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4.1. Proces radne motivacije

Proces radne motivacije je u bitnim elementima ve¢im delom nevidljiv sa strane i odvija se kroz
psiho-fiziolosko prozivljavanje svake individue, a vidljivo je samo ponasSanje na radu, slika 3. Ako
se proces motivacije primeni na radno angazovanje individue, tada je razlog, odnosno motiv za
odredeno ponasanje, neodvojiv od ponasanja koje ¢e uslediti nakon $to se zadovolji potreba.

Okruzenje

i N 1 Zadovoljenje

I }

.. |

: PonaSanje u |

Stimulans I; okviru procesa I
I |

I |

I |

zadovoljavanj Nezadovoljenje

1
! —_
S 4=
1
4 D C DD e mmmmeee— -

Zelja ili i PonaSanja na radu svedoce o

potreba reagovanju na stimulans

_____________________________

i Proces zadovoljavanja odvija se kroz psiho-
i fiziolosko prozivljavanje svake individue

Slika 3. Struktura procesa radne motivacije [lzvor: [11]

Na primer, pri obavljanju teskog fizickog posla gladan covek ¢e u ve¢oj meri usmeriti svoju paznju
na hranu, a znatno manje na druge aktivnosti, §to znac¢i da motivi deluju selektivno u pravcu
prioritetnog zadovoljenja primarne potrebe. U ovom primeru glad je stimulans, odnosno pokretag,
predstavlja ponasanje individue u okviru procesa zadovoljenja gladi, i ako je uzeta dovoljna koli¢ina
hrane, rezultat ¢e biti sitost, odnosno zadovoljenje, u suprotnom rezultat ¢e biti nezadovoljenje,
odnosno nastavak delovanja potrebe.

Pri razmatranju procesa radne motivacije, treba imati u vidu sledece ¢injenice, 1to [11]:

e svaki pojedinac radno se ponasa podstaknut samo njemu znanim razlozima, budu¢i da
se motivi razlikuju od osobe do osobe;

e radno ponasanje pojedinca podleze promenama tokom vremena, usled razvoja li¢nosti,
sticanja iskustva, dodatnog informisanja i drugih okolnosti.

e Potrebe, posledi¢no i stimulansi mogu biti urodeni i ste¢eni. Urodeni stimulansi su rezultat
delovanja psiho-fizioloskih i/ili socioloskih potreba, koje omogucéavaju Zzivot i
funkcionisanje ¢oveka pod normalnim uslovima. Steceni stimulansi su rezultat interakcije
coveka sa okruzenjem 1 pojavljuju se u raznim sadrZajima, zavisno od stepena razvijenosti
umnih 1 fizickih potencijala individue, kao /ili zavisno od kulturne, ekonomske, socijalne
razvijenosti okruZenja.

Potrebe, posledi¢no i stimulansi u pogledu vremenskog odredenja mogu biti ogranicenog,
periodicnog i kontinuiranog vremenskog trajanja.

Sama pojava neke Zelje, odnosno potrebe, po sebi ne znaci automatski i promenu ponasanja
individue. Promena ponasanja individue nastupa tek onda kada Zelja, odnosno potreba, dostigne
odredeni intenzitet koji se naziva nivo pokretackog potencijala, slika 4.
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Okruzenje
Pojava Zelje, Rast potencijala Pokretacki
potrebe potencijal
Nivo
frustracije
(tenzije) N
Nivo pokretackog
Nivo potencijala
vreme

Slika 4. Model pokretackog potencijala [Izvor: [11]

Postizanje svrsishodnog radnog ponaSanja od strane individue uslovljeno je kumuliranjem
frustracija odnosno tenzija usled izvesne prepreke koja sprecava da se zadovolji odredena potreba
individue, do nivoa pokretackog potencijala, koji je individualan, i koji zavisi od sistema vrednosti
individue, stepena zainteresovanosti individue, svesne (kao i podsvesne) procene li¢nih osobina u
pogledu vlastitih sposobnosti od strane |nd|V|due iskustva, potrebnih znanja, eventualnih rizika,
relevantnih uslova, kao i upustanja u zadovoljavanje odgovarajuce Zelje.

Nivo pokretackog potencijala razlikuje se od jedne do druge individue i1 nalazi se u rasponu od
nedovoljno, pa do izuzetno motivisanog zadovoljavanja odgovarajuce Zelje, odnosno potrebe.

U okviru procesa radne motivacije, slika 4, nosilac Zelje, potrebe, i svrsishodnog ponaSanja je
individua koja je kompetentna, koja posedUJe umni (znanje i vestine) i fizicki (predispozicije)
potencijal. Procena kompetencga ima izuzetan znacaj kod dobijanja uvida u kapacitete zaposlenih,
njihove potencijale i ograni¢enja radi Sto preciznijeg predvidanja njihovog individualnog uspeha ili
timskog uspeha [13]. Prema tome ukupne radne potencijale jedne individue ¢ine:

e Znanje,

e iskustvo,

e sposobnost za aktiviranje znanja i iskustva,
o fizicka spremnost.

Radni potencijal osobe se tokom protoka vremena menja u zavisnosti od individualnih sklonosti,
sposobnosti, kao i okolnosti. Neke se sposobnosti delom nasleduju, dok se najveci broj razvija
putem studiranja i obrazovanja [14]. Radom se sticu nova iskustva, vremenom se sti¢u nove
informacije (na primer kontinuirano obrazovanje), prosiruju se i produbljuju prethodna znanja, dok
se fizicki potencijal individue menja na vise, odnosno na niZe u zavisnosti od vrste posla, dodatnog
uvezbavanja, kao 1 hronoloskog starenja [11].

4.2. Teorije radne motivacije

Sa menadzerskog, odnosno korporativnog stanovista, do sada je razvijena Teorija radne motivacije
(TRM) koja se uslovno moze podeliti u dve grupe teorija, i to [15]:

Teorije potreba, od kojih bi se, izmedu ostalih, posebno mogle izdvoyjiti:
e Hijerarhija potreba (A. Maslow),
e ERG —teorija (C. Alderfer),
e Teorija steCenih potreba (Mc Clelland),
e Dvo-faktorska teorija (F. Herzberg).
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Teorije odrzavanja i unapredenja radnog ponasanja, od kojih bi se, izmedu ostalih, posebno mogle
izdvojiti:

e Teorija ocekivanja (V. Vroom),

e Teorija pojacavanja (B. F. Skinner),

e Teorija pravicnosti (S. J. Adams),

e Teorija postavljenih ciljeva (E. A. Locke i G. P. Latham).

Navedene teorije imaju prevashodni znacaj kada se radi o motivaciji u slucaju korporativnog
menadzmenta, i u poljoprivredi se mogu primeniti u slucaju motivacije u korporativnoj
poljoprivredi.

Medutim, kada je u pitanju motivacija malih gazdinstava u poljoprivredi, odnosno kod nepotpune
kontrole, mnogo je efektivnije da se primeni Teorija samoodredenja (TSO) / Self Determination
Theory (SDT)/.

U tom smislu TSO je kljuéni sistem za razumevanje motivacije koji je proizasao iz voljnog
ponasanja individue, i koji u osnovi razlikuje Cetiri kategorije nivoa regulacije, od eksterne (external
regulation) do unutrasnje (intrinsic regulation) motivacije, Tabela 1.

Tabela 1: Tipovi motivacije prema TSO /lzvor: [15]

Tip motivacije Eksterna Unutrasnja
Motivacija motivacija

Tip regulacije Eksterna Uvedena Identifikovana Unutrasnja
regulacija regulacija regulacija motivacija

Percipirani Eksterna Donekle eksterna | Donekle interna Interna

lokus uzroc¢nosti

Spoljni

Kvalitet Neodredeno (kontrolisano) Samoodredeno (autonomno)

ponasanja

TSO se zasniva na prethodno navedenoj teoriji potreba, 1 u konkretnom slucaju identifikuje tri
osnovne psiholoske potrebe individue, i to [9]:

e potrebu za kompetencijom, koja odrazava Zelju individue da se pronadu stvari koje treba
da se urade i da se urade dobro.

e potrebu za povezanoscu, koja se odnosi na povezanost individue sa drugima, odnosno
osecaj zajednistva.

e potrebu za autonomijom koja predstavlja samoregulaciju od strane individue, a ne
regulaciju indukovanu spoljnim silama.

TSO, kao nadogradnja TPP, predstavljene na slici 2, interpretirana je Semom na slici 5.
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Slika 5: Dijagram Teorija samoodredenja (TSO) /Izvor: [9]

Na opisani na¢in TSO /SDT/ postaje Cetvrta komponenta u okviru Teorije planiranog ponaSanja (TPP).

5. Zakljucak

U ovom radu je sprovedeno teorijsko desk top istraZivanje bihejvioralnog ponasanja ljudskog
faktora u poljoprivredi i to sa stanovista motivacije i kontrole (upravljanja).

Budu¢i da u poljoprivredi egzistiraju razlicite forme organizovanja, odnosno razli¢iti oblici
privrednih subjekata, i to kako velikih poljoprivrednih sistema (korporativnog tipa) pa sve do malih
privatnih gazdinstava, to motivacija ljudskog faktora mora da se posmatra na dva nacina.

Kad se radi o velikim poljoprivrednim sistemima (korporativnog tipa), sa razvijenom
organizacionom strukturom, za koje se moze re¢i da su pod kontrolom, motivisanje ljudskog faktora
se moze ostvariti primenom Teorije radne motivacije.

Kad se radi o ostalim tipovima poljoprivrednih sistema (nekorporativnog tipa), kod kojih je
nedovoljno razvijena, ili uopsSte ne postoji organizaciona struktura, motivisanje ljudskog faktora se
moze ostvariti primenom Teorije samoodredenja (TSO) u €ijoj osnovi stoji Teorija planiranog
ponasanja (TPP).

Dalje istrazivanje na ovom planu bi trebalo usmeriti u pravcu preciziranja navedene diferencijacije
poljoprivrednih sistema u pogledu njihove kontrole, tj., na kategorije sa razvijenom i na kategorije
sa nedovoljno razvijenom ili bez bilo kakve organizacione strukture.
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